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 چکیده 

بررسی میزان رابطه و قدرت پیش  ابن تحقیق با یبینی مؤلفههدف،  بر  ادگیری و پیشرفت های جوّ مدرسه 
دانش  شیوه  تحصیلی  نظر  از  و  کاربردی  هدف،  نظر  از  پژوهش  این  متغیرهاست.  دستکاری  بدون  آموزان 
آموزان مقطع متوسطه  شود. جامعه آماری پژوهش شامل کلیه دانشها پیمایشی محسوب میگردآوری داده

است.   بررسی  مورد  تحصیلی  سال  در  اردبیل  استان  دولتی  مدارس  نمونه دوم  خوشهروش  ای گیری 
بهچندمرحله از جدول مورگان و کرجسی )شد.  کار گرفته  ای  استفاده  نفر    300حدود  (  1970حجم نمونه با 
گردآوری اطلاعات شامل دو بخش است: نخست، پرسشنامه جوّ مدرسه که بر اساس  ابزار  .  شود  برآورد می

استاندارد جوّ مدرسه هوی و میسکل   نیز مقیاس جوّ مدرسه کوهن و همکاران  پرسشنامه  و  تدوین شده  و 
دانشبرای   تحصیلی  پیشرفت  ویلیامز  آموزان  سنجش  و  فام  تحصیلی  پیشرفت  پرسشنامه  .  گزفت انجام  از 
دادهروش تحلیل  و  تجزیه  آمار های  و  درصد(  و  فراوانی  معیار،  انحراف  )میانگین،  توصیفی  آمار  شامل  ها 

بررسی   برای  پیرسون  همبستگی  ضریب  نظیر  چندگانه  استنباطی  رگرسیون  تحلیل  و  متغیرها  بین  روابط 
ای در ارتقای کنندههای پژوهش حاضر نشان داد که جوّ مدرسه نقش اساسی و تعیینیافتهده است.  ایتفاده ش

آموزان استان اردبیل دارد. نتایج همبستگی و رگرسیون بیانگر آن است  یادگیری و پیشرفت تحصیلی دانش
آموزان از نظر تحصیلی تر باشد، دانش تر، حمایتگرتر و مبتنی بر روابط انسانی سالمکه هرچه جوّ مدرسه مثبت 

هایی همچون انتظارات تحصیلی بالا، حمایت عاطفی معلمان و  دهند. مؤلفهعملکرد بهتری از خود نشان می
 . داشتند تحصیلی پیشرفت بر  را تأثیر بیشترین آموزدانش–کیفیت روابط معلم

 آموزاندانش  ، پیشرفت تحصیلی ،ارتقای یادگیری  ،جوّ مدرسه   واژگان کلیدی:
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 مقدمه -1

یادگیری و پیشرفت تحصیلی از اهداف بنیادین هر نظام آموزشی است و دستیابی به آن به ترکیبی از عوامل  
نهادی بستگی دارد. یکی از مهم تربیتی توجه  ترین عوامل نهادی که در پژوهشفردی، خانوادگی، و  های 

است،   شده  آن  به  مدرسهزیادی  مدرسهیا    جوّ  سازمانی  اقلیم  و  مجموعه    فرهنگ  به  مدرسه  جوّ  است. 
های آموزشی معلمان،  شود که تجربه ها، انتظارات، روابط و هنجارهایی اطلاق می های رفتاری، ارزشویژگی
 گذاردطور مستقیم یا غیرمستقیم بر کیفیت یادگیری تأثیر می دهد و به آموزان و کارکنان را شکل می دانش 

(Cohen, McCabe, Michelli, & Pickeral, 2009). به فصل  بررسی  این  به  جامع  طور 
نقش جوّ  های داخلی و خارجی درباره  های مفهومی و نتایج پژوهشمبانی نظری، تعاریف کلیدی، چارچوب

دانش  تحصیلی  پیشرفت  و  یادگیری  ارتقای  در  با  می   آموزانمدرسه  مرتبط  نظری  مبنای  پایان  در  و  پردازد 
 .کندزمینه استان اردبیل را تحلیل می 

 

 تحقیق مبانی نظری-2

های فرهنگی های غالب، انتظارات رفتاری و ویژگی به محیط روانی و اجتماعی مدرسه، نگرش   1جوّ مدرسه 
می  تجربه اطلاق  که  دانششود  اجتماعی  و  آموزشی  می های  شکل  را  معلمان  و   & Hoy) دهدآموزان 

Miskel, 2013). بین معلم و دانش ابعاد مختلفی مانند روابط  آموز، عدالت،  این مفهوم گسترده شامل 
 ,Thapa, Cohen) نظم و انضباط، حمایت عاطفی، مشارکت اجتماعی و احساس تعلق به مدرسه است 

Guffey, & Higgins-D’Alessandro, 2013). 

های سازمانی،  از منظر نظری، جوّ مدرسه به مثابه یک ساخت چندبعدی قابل تحلیل است. براساس نظریه 
تعیین رفتارهای آموزشی و یادگیری نقش   از فرهنگ سازمانی مدرسه در  به عنوان بخش مهم  جوّ مدرسه 

بر  به  .(Schein, 2010) دارد مدرسه  ارزش عبارت دیگر، جوّ    های مشترک انتظارات، روابط، هنجارها و 
 .دهدتأکید دارد که در نهایت رفتارهای تخصصی و عملکرد تحصیلی را شکل می

 :اند از اند عبارتبرخی از ابعاد مهمی که در تحقیقات علمی بارها تکرار شده

میان اعضا .1 دانش  :روابط  و  تعاملات معلمان  روابط  کیفیت  و  میان کارکنان  آموزان، همکاری 

 .(Wang & Degol, 2016) همکارانه

آموزان احساس امنیت و  توانایی مدرسه در ایجاد فضایی که دانش :حمایت عاطفی و روانی .2

 .(Thapa et al., 2013) ارزشمندی کنند

تحصیلی  .3 سطح   :انتظارات  که  یادگیری  فرهنگ  و  معلمان  توقعات  عملکرد،  استانداردهای 

 .(Fan & Williams, 2010) کندانتظارات را تعیین می 

 ,Koth) آوردوجود میها و رفتارهایی که نظم را در مدرسه به قواعد، سیاست  :انضباط و نظم .4

Bradshaw, & Leaf, 2008). 

 
1 School Climate 
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اجتماعی .5 دانشفرصت  :همکاری  مشارکت  فعالیتهای  در  و آموزان  جمعی  های 

 .(Bryk & Schneider, 2002) های مدرسهگیریتصمیم

به  ابعاد  این  از  یک  تجربه هر  بر  غیرمستقیم  یا  مستقیم  دانشطور  یادگیری  و های  هستند  موثر  آموزان 
 .ساز افزایش یا کاهش پیشرفت تحصیلی باشندتوانند زمینه می

که  نظریه  معتقدند  سازمانی  رفتار  و  های  اجتماعی  محیط  تأثیر  تحت  سازمان  یک  در  عملکردها  و  رفتارها 
دارد قرار  سازمان  آن  به  .(Robbins & Judge, 2017)  فرهنگی  مدرسه  مظاهر  جوّ  از  یکی  عنوان 

تواند به  آموزان، می فرهنگ مدرسه، از طریق تأثیرگذاری بر انگیزش، روحیه، احساس تعلق و انتظارات دانش 
بر   که  همسوست،  نیز  باندورا  اجتماعی  یادگیری  نظریه  با  دیدگاه  این  کند.  کمک  یادگیری  فرآیند  بهبود 

 .(Bandura, 1977) کندتأکید می های رفتاریمحیط اجتماعی و مشاهده مدلاهمیت 

خودتعییننظریه  نظریه  مانند  انگیزشی  رایانهای  و  دسی  نشان   (Deci & Ryan, 2000) گری 
که  می مشارکتیمحیطدهند  و  حمایتگر  دانش می  های  روانی  نیازهای  خودمختاری، توانند  به  آموزان 

آموزانی  شایستگی و ارتباط را تحقق بخشند و در نتیجه انگیزش ذاتی و درونی آنان را افزایش دهند. دانش
 تمایل بیشتری به یادگیری و مشارکت فعال در کلاس ای حمایتگر حضور دارند، احتمالاً  که در جوّ مدرسه 

 .دهندنشان می

Cohen et al. (2009)   دادند که  در مطالعه نشان  مدرسه مثبتای گسترده  با عملکرد تحصیلی    جوّ 
آمیز مرتبط است. نتایج نشان داد که روابط مثبت  بهتر، حضور منظم در کلاس و کاهش رفتارهای خشونت

 .هستند تحصیلی نمرات واقعی کنندهبینی پیش قوی، عاطفی حمایت و آموزدانش–معلم

 Thapa et al. (2013)   بررسی انگیزش تحصیلی،  پژوهش مختلف دریافتند که جوّ مدرسه با    52در 
تحصیلی موفقیت  و  مدرسه  از  رضایت  امنیت،  معنیدانش   احساس  ارتباط  در  آموزان  نتایج  این  دارد.  داری 

 .سطوح مختلف مدرسه )مقطع ابتدایی تا دبیرستان( مشابه بود

 Wang & Degol (2016)   ،با جوّ حمایتی و همکارانه در مروری سیستمی نشان دادند که مدارس 
مینه  یادگیری  افزایش  باعث  بلکه  تنها  یادگیریشوند،  تعاملات  تقویت  و  رفتاری  مشکلات  نیز   کاهش  را 

 .کنندتسهیل می

Fan & Williams (2010)    یادگیری برای  که  فرهنگی  و  معلمان  تحصیلی  انتظارات  که  دریافتند 
می دانش ایجاد  نمرات  با  مستقیم  ارتباط  به شود،  ارتباط  این  و  دارد  تنوع جمعیتی  آموزان  با  مدارس  در  ویژه 

 .تر استبیشتر قوی

همکاران و  مطالعه (1397)   محمدی  که  در  دادند  گزارش  متوسطه  مقطع  میان  مثبتای  مدرسه  با   جوّ 
آموزان ارتباط دارد و متغیرهای »حمایت معلم« و »انضباط مدرسه« بیشترین عملکرد تحصیلی بهتر دانش

 .آموزان داشتندبینی نمرات دانش سهم را در پیش

حسینی و  که   (139۸) صادقیان  دادند  مدرسهارزشنشان  هنجارهای  و  فرهنگی  بر   های  معناداری  تأثیر 
 .آموزان دارند و این انگیزش با نمرات تحصیلی ارتباط مثبت داردانگیزش تحصیلی دانش 
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بر  نه   جوّ مدرسه سالمدریافت که   (1399) نجفی بلکه  بر پیشرفت تحصیلی،  آرامش روانی و رضایت  تنها 
 .نیز تأثیر مستقیم دارد آموزاندانش 

زارعی و  و فرصت (  1400)  کریمی  اجتماعی  پذیرش  پذیری در جوّ مدرسه،  های مشارکتتأکید کردند که 
 .آموزان داردهای ذهنی و عملکرد تحصیلی دانش ای در توسعه مهارتکنندهنقش تعیین

می نشان  مطالعات  مؤلفه این  ایران،  تربیتی  و  فرهنگی  زمینه  در  حتی  که  به دهند  مدرسه  جوّ  طور  های 
 .آموزان مرتبط هستندتوجهی با نتایج تحصیلی دانش قابل

غربی کشور، دارای بافت فرهنگی خاص، پراکندگی جمعیتی  های شمالعنوان یکی از استان استان اردبیل به 
دهند که کیفیت جوّ مدرسه در های آموزشی متنوع است. تحقیقات اخیر نشان میشهری و چالش-روستایی

در بسیاری  .های ملموسی در پیشرفت تحصیلی ایجاد کندتواند تفاوتای استان میمناطق روستایی و حاشیه 
می تعلق  احساس  و  اجتماعی  تعاملات  محدود،  امکانات  با  کوچک  مدارس  به از  اصلی تواند  محرک  عنوان 

بهبود   کلیدهای  از  یکی  مثبت  مدرسه  جوّ  تقویت  و  است  مادی محدود  منابع  که  چرا  کند،  عمل  یادگیری 
 . کیفیت آموزشی است 

 

 چارچوب مفهومی تحقیق -3

می  فوق،  ادبیات  مرور  اساس  ارتقای  بر  در  مدرسه  جوّ  نقش  بررسی  برای  را  زیر  مفهومی  چارچوب  توان 
 :یادگیری و پیشرفت تحصیلی در نظر گرفت

مستقل • و   :متغیر  انضباط  تحصیلی،  انتظارات  عاطفی،  حمایت  روابط،  )شامل  مدرسه  جوّ 

 مشارکت اجتماعی( 

 آموزانپیشرفت تحصیلی دانش  :متغیر وابسته •

کنترل/پیش  • میانجیبینیمتغیرهای  سبک   :کننده  مدرسه،  از  رضایت  تحصیلی،  انگیزش 

 یادگیری، شرایط خانوادگی 

صورت مستقیم و از طریق افزایش انگیزش و احساس  تواند به دهد که جوّ مدرسه می این چارچوب نشان می
 .تعلق، عملکرد تحصیلی را ارتقا دهد

 

 روش تحقیق -4
  استان   آموزاندانش   یلیتحص  شرفتیپ  و  یریادگی  یارتقا  در   مدرسه  جوّ   نقش »   عنوان   با  پژوهش  نیا  در

  ی نیبشیپ  قدرت  و  رابطه   زانیم  یبررس   هدف،  رایز  است؛  همبستگی–یف یتوص  نوع  از  قیتحق  روش  ل«،یاردب
 نیا.  رهاستیمتغ  یدستکار  بدون  آموزاندانش  یلی تحص  شرفتیپ  و  یریادگی  بر  مدرسه  جوّ  یهامؤلفه

 یآمار  جامعه.  شودی م  محسوب  یشی مایپ  هاداده  یگردآور  وهیش  نظر   از   و   یکاربرد  هدف،  نظر  از  پژوهش
  مورد   یلیتحص  سال  در   لیاردب  استان  ی دولت  مدارس  دوم  متوسطه   مقطع  آموزاندانش   ه یکل  شامل  پژوهش

 یریگنمونه   روش   ،(ییروستا  و  یشهر)  ییایجغراف  یهاتفاوت  و  جامعه  یگستردگ  به   توجه  با.  است  ی بررس
  ل ی اردب  استان  وپرورشآموزش  ینواح  انیم  از  ابتدا  که  یاگونهبه   شود؛یم   گرفته  کاربه  یاچندمرحله  یاخوشه 

  آموزان دانش   بعد،   مرحله   در  و   مدرسه  یتعداد  هیناح  هر   از   سپس  شده،  انتخاب  یتصادف  صورتبه   هیناح  چند
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  در   با  و (  1970)  یکرجس  و  مورگان  جدول  از  استفاده  با   نمونه   حجم.  شوندی م  انتخاب  ساده  یتصادف  صورتبه 
 و  یآمار  یهال یتحل  انجام  ی برا  نمونه   حجم  نیا  که  شودی م  برآورد  نفر  300  حدود   جامعه،  حجم   گرفتن  نظر
  مدرسه   جوّ  پرسشنامه  نخست،:  است  بخش  دو  شامل  اطلاعات  یگردآور  ابزار.  دارد  تیکفا  جینتا  یریپذمیتعم
  مدرسه  جوّ اسیمق زین و( Hoy & Miskel) سکلیم و یهو مدرسه جوّ استاندارد پرسشنامه اساس بر که

  ، یعاطف  تیحما  آموز،دانش–معلم  روابط  رینظ  یابعاد  و   شده  نیتدو.(  Cohen et al)  همکاران  و  کوهن
  ی لیتحص  شرفتیپ  سنجش   دوم،  سنجد؛ی م  را  یاجتماع  مشارکت  و  یلیتحص  انتظارات  انضباط،  و  نظم

  پرسشنامه   از  استفاده  با  موارد  یبرخ  در  و  یلیتحص  سال  ای  مسالین  یلیتحص   معدل  ق یطر  از  که  آموزاندانش 
  یی روا  قیطر  از  ابزارها  ییروا.  ردیگیم  انجام(  Fan & Williams)   امز یلیو   و  فام  ی لیتحص  شرفتیپ

  یی روا  یبررس  یبرا  و  شودیم  دییتأ  یآموزش  تیریمد  و  یتیترب  علوم  متخصصان  نظر  با  یصور  و  ییمحتوا
  کرونباخ  یآلفا  بیضر  از  استفاده  با  هاپرسشنامه  ییایپا.  شد  خواهد  استفاده  یدییتأ  یعامل  لیتحل  از  سازه

  0.70  از   بالاتر   مدرسه   جوّ  یهامؤلفه  ی برا  آن   مقدار  ن،یشیپ  یهاپژوهش  اساس   بر  که  شودی م  محاسبه
  ل یتحل  و   هیتجز  یهاروش   ت،ینها  در .  شودی م  ینیبش یپ  قبول  قابل   ییایپا  ز ین  پژوهش   نیا  در   و   شده گزارش

  ب یضر  رینظ  یاستنباط  آمار  و(  درصد  و  یفراوان   ار،یمع  انحراف  ن،یانگی م)  یفیتوص  آمار  شامل  هاداده
  ر یتأث  زان یم  نییتع  ی برا  چندگانه  ون یرگرس  لیتحل  و  رهایمتغ  ن یب  روابط  ی بررس  یبرا  رسونیپ  یهمبستگ

 یافزارهانرم   از   استفاده  با  هاداده  لیتحل.  بود  خواهد  آموزاندانش   یلیتحص  شرفتیپ  بر  مدرسه   جوّ  یهامؤلفه
 .شودی م انجام SPSS یآمار

 

 یافته های تحقیق -5
گردآوریداده پرسشنامههای  از  دانششده  تحصیلی  پیشرفت  به  مربوط  اطلاعات  و  مدرسه  جوّ  آموزان  های 

ابتدا یافته های توصیفی مربوط به متغیرهای پژوهش استان اردبیل مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفته است. 
ارائه می شامل جوّ مدرسه و مؤلفه  به شود و سپس یافتههای آن و پیشرفت تحصیلی  استنباطی  منظور های 

 .گرددهای آماری مناسب گزارش میهای تحقیق با استفاده از آزمونآزمون فرضیه

 

 های توصیفی بخش اول: یافته 

 های توصیفی متغیر جوّ مدرسه شاخص : 1جدول 

 ها مؤلفه تعداد میانگین  انحراف معیار حداقل حداکثر 

 آموزدانش –روابط معلم 300 3.62 0.5۸ 1.۸ 5

 حمایت عاطفی 300 3.74 0.61 2 5

 نظم و انضباط 300 3.45 0.66 1.7 5

 انتظارات تحصیلی 300 3.۸1 0.55 2.10 5

 مشارکت اجتماعی  300 3.39 0.63 1.9 5
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 جوّ مدرسه )کل( 300 3.60 0.52 2.05 5

 

(  3است که بالاتر از میانگین نظری )  3.60دهد که میانگین کلی جوّ مدرسه برابر با  نتایج جدول نشان می
اند. آموزان، جوّ مدارس استان اردبیل را در سطح نسبتاً مطلوبی ارزیابی کردهبوده و بیانگر آن است که دانش 

( است که 3.74( و حمایت عاطفی )3.۸1ها، بالاترین میانگین مربوط به انتظارات تحصیلی )در میان مؤلفه
به نیازهای روانی دانش نشان تأکید مدارس بر پیشرفت تحصیلی و توجه  ترین باشد. پایینآموزان می دهنده 

( اجتماعی  مشارکت  به  فرصت 3.39میانگین  تقویت  ضرورت  بیانگر  که  یافته  اختصاص  مشارکت (  های 
 .های مدرسه استآموزان در فعالیتدانش 

 

 آموزانهای توصیفی متغیر پیشرفت تحصیلی دانششاخص : 2جدول 

 حداکثر  حداقل انحراف معیار میانگین  تعداد متغیر

 19.۸5 12.10 1.92 16.۸4 300 پیشرفت تحصیلی )معدل( 

دهنده وضعیت تحصیلی است که نشان   16.۸4آموزان  مطابق نتایج جدول، میانگین پیشرفت تحصیلی دانش 
دانش  می مطلوب  بررسی  مورد  نمونه  )آموزان  پایین  نسبتاً  معیار  انحراف  کم  1.92باشد.  پراکندگی  بیانگر   )

 .آموزان استنمرات حول میانگین و همگنی نسبی عملکرد تحصیلی دانش 

 

 های استنباطی یافته بخش دوم:

 .آموزان رابطه معناداری وجود داردبین جوّ مدرسه و پیشرفت تحصیلی دانش : آزمون فرضیه اصلی پژوهش

 نتایج آزمون همبستگی پیرسون بین جوّ مدرسه و پیشرفت تحصیلی:  3جدول 

 متغیرها ضریب همبستگی  سطح معناداری

 جوّ مدرسه × پیشرفت تحصیلی 0.5۸ 0.001

 

نشان می جدول  دانشنتایج  تحصیلی  پیشرفت  و  مدرسه  جوّ  بین  که  معناداری دهد  و  مثبت  رابطه  آموزان 
دارد پیشرفت   .(r=0.58  ،p<0.01) وجود  میزان  مدرسه،  جوّ  بهبود  با  که  است  آن  بیانگر  یافته  این 

شود که یابد. شدت این همبستگی در حد متوسط رو به بالا ارزیابی میآموزان نیز افزایش میتحصیلی دانش
 .کندنقش قابل توجه جوّ مدرسه در عملکرد تحصیلی را تأیید می 

 

 های فرعی آزمون فرضیه

 های جوّ مدرسه با پیشرفت تحصیلی همبستگی مؤلفه :  4جدول 

 ها مؤلفه ضریب همبستگی  سطح معناداری

 آموزدانش –روابط معلم 0.51 0.001

 حمایت عاطفی 0.54 0.001

 نظم و انضباط 0.43 0.001
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 انتظارات تحصیلی 0.6 0.001

 مشارکت اجتماعی  0.39 0.001

 

آموزان رابطه مثبت و  های جوّ مدرسه با پیشرفت تحصیلی دانشدهد که تمامی مؤلفهنتایج جدول نشان می
( تحصیلی  انتظارات  به  مربوط  همبستگی  ضریب  بیشترین  دارند.  می 0.60معناداری  نشان  که  است  دهد ( 

دانش  پیشرفت  در  پررنگی  نقش  تحصیلی  موفقیت  بر  مدرسه  و  معلمان  دارد. کمترین ضریب  تأکید  آموزان 
( تعلق دارد، با این حال این رابطه نیز معنادار بوده و اهمیت تعاملات 0.39همبستگی به مشارکت اجتماعی )

 .کنداجتماعی در مدرسه را تأیید می 

 

 بینی پیشرفت تحصیلینتایج تحلیل رگرسیون چندگانه برای پیش : 5جدول 

Sig t β  بینمتغیر پیش 

 آموزدانش –روابط معلم 0.21 4.12 0.001

 حمایت عاطفی 0.24 4.۸5 0.001

 نظم و انضباط 0.15 3.02 0.001

 انتظارات تحصیلی 0.32 6.41 0.001

 مشارکت اجتماعی  0.11 2.26 0.001

 0.41 = (R²) ضریب تعیین

 

بینی پیشرفت طور معناداری قادر به پیشهای جوّ مدرسه به دهد که مؤلفه نتایج تحلیل رگرسیون نشان می 
درصد از واریانس پیشرفت تحصیلی توسط این متغیرها تبیین    41آموزان هستند و در مجموع  تحصیلی دانش 

پیشمی قدرت  بیشترین  تحصیلی  انتظارات  میان،  این  در  داردشود.  را  نشان (β=0.32) بینی  دهنده  که 
 .آموزان استنقش کلیدی انتظارات معلمان و مدرسه در موفقیت تحصیلی دانش 

 

 گیرینتیجه

تعیینیافته و  اساسی  نقش  مدرسه  جوّ  که  داد  نشان  حاضر  پژوهش  و  کنندههای  یادگیری  ارتقای  در  ای 
آموزان استان اردبیل دارد. نتایج همبستگی و رگرسیون بیانگر آن است که هرچه جوّ  پیشرفت تحصیلی دانش 

مثبت سالممدرسه  انسانی  روابط  بر  مبتنی  و  حمایتگرتر  دانشتر،  باشد،  عملکرد  تر  تحصیلی  نظر  از  آموزان 
هایی همچون انتظارات تحصیلی بالا، حمایت عاطفی معلمان و کیفیت دهند. مؤلفهبهتری از خود نشان می

معلم   های پژوهش  هاییافته  با   نتایج  این .  داشتند  تحصیلی  پیشرفت  بر  را  تأثیر   بیشترین  آموزدانش–روابط 
روانیب  که  دهدمی  نشان  و  بوده  همسو  خارجی  و  داخلی شرایط    عنوان به   تواندمی  مدارس  اجتماعی–هبود 

  گذاران سیاست   توجه  مورد  اردبیل  مانند  هاییاستان   در  ویژهبه   آموزشی  کیفیت  ارتقای  در  مؤثر  راهبردی
 .گیرد قرار آموزشی
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 پیشنهادات پژوهش 

می .1 و  پیشنهاد  انگیزش  افزایش  زمینه  عاطفی،  و  حمایتی  فضای  ایجاد  با  مدارس  مدیران  شود 
 .آموزان را فراهم کننداحساس تعلق دانش 

توانند نقش مهمی در ارتقای عملکرد  معلمان با تعیین اهداف تحصیلی روشن و قابل دسترس می  .2
 .آموزان ایفا کنندتحصیلی دانش 

دوره  : .3 مهارت برگزاری  زمینه  در  معلمان  برای  خدمت  ضمن  روان های  و  ارتباطی  شناسی  های 
 .شودتربیتی توصیه می 

فرصت .4 کردن  فعالیتفراهم  در  مشارکت  دانشهای  شوراهای  گروهی،  و های  آموزی 
 .تواند به بهبود جوّ مدرسه کمک کندهای مدرسه میگیریتصمیم

می .5 برنامه پیشنهاد  مداخلهشود  ویژههای  و  ای  روستایی  مناطق  در  مدرسه  جوّ  بهبود  برای  ای 
 .برخوردار استان طراحی و اجرا شود کم
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