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 چکیده 

تحل هدف  با  حاضر  ک  یآموزش  تیریمد  ریتأث  لیپژوهش  بهبود  اردب  یآموزش  تیفیبر  استان  مدارس    ل یدر 
مقطع متوسطه دوم استان    یو معلمان مدارس دولت  رانیمد  هیپژوهش شامل کل  ی. جامعه آمارشودی انجام م

تحص  لیاردب سال  نمونه   1403-1404  یلیدر  روش  ا  یریگاست.  نمونه   نیدر    یاطبقه  یریگپژوهش، 
کرجس  یتصادف جدول  از  استفاده  با  نمونه  حجم  )  یاست؛  مورگان  تع  343(  1970و  ابزار    .  شد    نیینفر 
نفر    2از    ی نظرخواه  ق یابزارها از طر  یی محتوا  یی اطلاعات شامل دو پرسشنامه استاندارد است. روا  یگردآور
اسات ترب  ی آموزش  تیریمد  د یاز  علوم  حوزه  متخصصان  پا  دییتأ  یتیو  و  از  پرسشنامه  ییایشد  استفاده  با  ها 

پرسشنامه   ی و برا  88/0  یآموزش  تیریمد  سشنامهپر  یکرونباخ محاسبه شد که مقدار آن برا  یآلفا  بیضر
ها، داده  لیو تحل  هیاست. در بخش تجزا    مطلوب ابزاره  ییایپا  انگریبه دست آمد که ب  84/0  یآموزش  تیفیک

توص آمار  فراوان   یفیاز  مع  نیانگیم  ،یشامل  انحراف  و   یشناختتیجمع  یهایژگیو  فی توص  یبرا  اریو 
های نشان یافته  استفاده شد.  یهمبستگ  بیاز ضر  یآمار استنباط  شپژوهش استفاده شد و در بخ  یرهایمتغ

تعیین  نقش  آموزشی  ایفا می کنندهداد که مدیریت  اردبیل  استان  آموزشی مدارس  بهبود کیفیت   کند. ای در 
 .ای مثبت، قوی و معنادار وجود داردنشان داد که بین مدیریت آموزشی و کیفیت آموزشی رابطه  نتایج

 ل یمدارس استان اردب ، یآموزش تیفیبهبود ک  ، یآموزش تیریمدواژگان کلیدی: 
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 مقدمه -1

به نظام آموزشی  مهمهای  از  یکی  تعیینعنوان  نقشی  اجتماعی،  نهادهای  انسانی،  ترین  توسعه  در  کننده 
ویژه در مقطع آموزش عمومی، زیربنای کنند. کیفیت آموزشی مدارس، به اجتماعی و اقتصادی جوامع ایفا می

و آگاه محسوب می شکل  انسانی کارآمد  به گیری سرمایه  آموزشی  میان، مدیریت  این  عنوان عامل  شود. در 
ای مدارس، جایگاهی محوری در ارتقای کیفیت  کننده منابع انسانی، مادی و برنامه کننده و هماهنگهدایت

تصمیم با  آموزشی  مدیران  دارد.  سامان گیریآموزشی  معلمان،  در  انگیزش  ایجاد  راهبردی،  دهی های 
توانند مسیر دستیابی به اهداف آموزشی  وب، می مطل  سازمانی  فرهنگ  ایجاد   و  یادگیری–فرایندهای یاددهی

 .(Hoy & Miskel, 2013) را هموار سازند

های نوینی مواجه ساخته  های اخیر، تغییرات سریع اجتماعی، فرهنگی و فناورانه، مدارس را با چالشدر دهه
پذیر است؛ مدیریتی که بتواند  ها مستلزم مدیریت آموزشی اثربخش و انعطافگویی به این چالشاست. پاسخ

نیازهای جدید دانش  با  را  بنیادین آموزش، خود  ها آموزان و جامعه تطبیق دهد. پژوهش ضمن حفظ اهداف 
برخوردارند، در شاخصنشان می  از مدیریت آموزشی کارآمد  هایی نظیر پیشرفت تحصیلی دهد مدارسی که 

 .(Bush, 2011) آموزان، رضایت شغلی معلمان و مشارکت والدین عملکرد بهتری دارنددانش 

های بومی در حوزه  های فرهنگی، جغرافیایی و اجتماعی خاص خود، نیازمند بررسی استان اردبیل با ویژگی 
تفاوت  است.  آموزشی  منطقهمدیریت  بافت های  تنوع  مدارس،  جغرافیایی  پراکندگی  و ای،  روستایی  های 

اقتصادی شرایط  و  .  تأثیرگذارند  استان  این  مدارس  آموزشی  کیفیت  بر  همگی  ها،خانواده  اجتماعی–شهری 
  شواهد   تواندمی   اردبیل  استان  مدارس  در  آموزشی  کیفیت  بهبود  بر  آموزشی  مدیریت  تأثیر  تحلیل  رو،ازاین
 و  هاگیریتصمیم  بهبود  به   و  آورد   فراهم  آموزشی   مدیران   و   گذارانسیاست   برای  ارزشمندی  علمی
 .کند کمک آموزشی هایریزیبرنامه 

هدف اصلی این مقاله، تبیین مفهومی مدیریت آموزشی و کیفیت آموزشی و بررسی ارتباط و تأثیر مدیریت  
زمینه بر  تأکید  با  آموزشی مدارس  بهبود کیفیت  بر  ادامه،  آموزشی  است. در  و پژوهشی موجود  نظری  های 

کننده رابطه میان این دو  ادبیات نظری مرتبط با مفاهیم مدیریت آموزشی، کیفیت آموزشی و الگوهای تبیین
 .شودمتغیر ارائه می 

 

 ادبیات نظری-2

 مفهوم و ماهیت مدیریت آموزشی -2-1

دهی، هدایت و  ریزی، سازمانای از دانش مدیریت است که به مطالعه فرایند برنامهمدیریت آموزشی شاخه 
فعالیت آموزش کنترل  نظام  مختلف  سطوح  در  آموزشی  میهای  مدیریت  وپرورش  اصلی  هدف  پردازد. 

عوامل   میان  ایجاد هماهنگی  و  منابع  از  بهینه  استفاده  از طریق  آموزشی  اهداف  اثربخش  تحقق  آموزشی، 
 .(Owens & Valesky, 2015) انسانی و غیرانسانی است
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دهی، فرماندهی، هماهنگی و کنترل ریزی، سازماناز دیدگاه فایول، مدیریت شامل وظایفی همچون برنامه 
یابند. مدیر آموزشی با تکیه بر این وظایف، نقش  های آموزشی نیز مصداق می است که این وظایف در محیط

 سازدآموزان را فراهم میای معلمان و بهبود یادگیری دانشکند و زمینه رشد حرفهرهبری آموزشی را ایفا می

(Fayol, 1949). 

 های مدیریت آموزشی رویکردها و نظریه  -2-2

مراتب تأکید دارد. در این  رویکرد کلاسیک مدیریت بر کارایی، ساختار رسمی و سلسله:    رویکرد کلاسیک

ها هستند. اگرچه این کند و معلمان مجریان دستورالعملگیرنده اصلی را ایفا می دیدگاه، مدیر نقش تصمیم
بهبود   در  انسانی،  نیازهای  نادیده گرفتن  دلیل  به  اما  است،  مؤثر  سازمانی  انسجام  و  نظم  ایجاد  در  رویکرد 

 .(Taylor, 1911) هایی داردکیفیت آموزشی محدودیت

انسانی  روابط  اجتماعی  :    رویکرد  روابط  و  شغلی  رضایت  انگیزش،  بر  تأکید  با  انسانی  روابط  رویکرد 

تری به مدیریت آموزشی دارد. بر اساس این رویکرد، مدیران آموزشی با ایجاد ارتباط  کارکنان، نگاه انسانی 
تصمیم در  معلمان  دادن  مشارکت  روانیمؤثر،  نیازهای  به  توجه  و    عملکرد   توانندمی  آنان  اجتماعی–گیری 

 .(Mayo, 1933) دهند ارتقا را مدرسه آموزشی

به :     رویکرد سیستمی مدرسه  سیستمی،  رویکرد  می در  گرفته  نظر  در  باز  نظام  یک  با  عنوان  که  شود 

اجزای  میان  ارتباط  این چارچوب، مستلزم درک  در  آموزشی  مدیریت  است.  تعامل  در  پیرامون خود  محیط 
 .(Sergiovanni, 2009) مختلف مدرسه و تأثیر عوامل محیطی بر کیفیت آموزشی است

 آفرینرهبری آموزشی و تحول -2-3

بهنظریه  آموزشی،  مدیریت  تحولهای جدید  رهبری  و  آموزشی  رهبری  به ویژه  مدیر  نقش  بر  عنوان  آفرین، 
معتقد است مدیران آموزشی موفق کسانی هستند که   (Fullan, 2007) رهبر یادگیری تأکید دارند. فولن

نمایند و تغییرات پایدار در مدرسه به وجود کنند، فرهنگ یادگیری را تقویت میانداز مشترک ایجاد میچشم
 .آورندمی

 مفهوم کیفیت آموزشی -2-4

روش  درسی،  برنامه  جمله  از  مختلفی  ابعاد  که  است  چندبعدی  مفهومی  آموزشی  تدریس،  کیفیت  های 
حرفهصلاحیت می های  بر  در  را  یادگیری  نتایج  و  آموزشی  امکانات  یادگیری،  محیط  معلمان،   گیردای 

(UNESCO, 2005). نمی محدود  تحصیلی  نتایج  به  تنها  آموزشی  رشد  کیفیت  شامل  بلکه  شود، 
 .آموزان از نظر شناختی، عاطفی و اجتماعی نیز هستجانبه دانش همه

مثابه کیفیت را از منظرهای مختلفی همچون کیفیت به  (Harvey & Green, 1993) هاروی و گرین
مثابه کنند. در آموزش، رویکرد »کیفیت به برتری، انطباق با هدف، ارزش در برابر هزینه و تحول تعریف می 
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یادگیری  در  پایدار  و  مثبت  تغییرات  بر  زیرا  است؛  گرفته  قرار  توجه  مورد  رویکردها  سایر  از  بیش  تحول« 
 .آموزان تأکید دارددانش 

 ها و ابعاد کیفیت آموزشیشاخص -2-5

شاخص  کردهپژوهشگران  پیشنهاد  آموزشی  کیفیت  سنجش  برای  متعددی  مهمهای  که  آناند  ها  ترین 
 :اند ازعبارت

 کیفیت تدریس و یادگیری •

 ای و انگیزش معلمانهای حرفهصلاحیت •

 مدیریت و رهبری مدرسه  •

 مشارکت والدین و جامعه  •

 امکانات و منابع آموزشی  •

 (Scheerens, 2016) جو و فرهنگ مدرسه •

به  آموزشی  مدیریت  میان،  این  مؤلفه در  سایر  پیونددهنده  عامل  کیفیت  عنوان  ارتقای  در  اساسی  نقشی  ها، 
 .کندآموزشی ایفا می 

 تأثیر مدیریت آموزشی بر کیفیت آموزشی -2-5

اند که مدیریت آموزشی اثربخش، تأثیر مستقیم و غیرمستقیم بر کیفیت آموزشی مطالعات متعدد نشان داده
دارد. مدیران مدارس با ایجاد انتظارات روشن، حمایت از معلمان، نظارت بر فرایندهای آموزشی و استفاده از  

 Leithwood et) آموزان را بهبود بخشندتوانند یادگیری دانش گیری، میهای آموزشی برای تصمیمداده

al., 2008). 

و هک هالینگر  توسط  که  پژوهشی  گردید   (Hallinger & Heck, 2010) در  شد، مشخص  انجام 
رهبری آموزشی مدیران از طریق بهبود شرایط کاری معلمان و ارتقای کیفیت تدریس، به افزایش پیشرفت 

کند که مدیریت آموزشی  تأکید می (Bush, 2011) شود. همچنین، بوش آموزان منجر میتحصیلی دانش 
های مدیریتی، رهبری آموزشی و درک عمیق از بافت فرهنگی و اجتماعی مدرسه  موفق، ترکیبی از مهارت 

 .است

 مدیریت آموزشی و کیفیت آموزشی در بافت بومی-2-6

معنا می بومی  شرایط  چارچوب  در  آموزشی همواره  مدیریت  اثربخشی  و  ویژگیکیفیت  فرهنگی، یابد.  های 
اجتماعی هر منطقه می و  قرار  اقتصادی  تأثیر  را تحت  پیامدهای آن  و  آموزشی  اعمال مدیریت  نحوه  تواند 

و   آموزشی  مراکز  از  روستایی  مدارس  فاصله  فرهنگی،  تنوع  نظیر  عواملی  اردبیل،  استان  در  دهد. 
 .سازدهای منابع، ضرورت برخورداری از مدیران آموزشی توانمند و خلاق را دوچندان می محدودیت
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نشان میپژوهش داخلی  حرفه های  توسعه  به  توجه  مشارکتی،  مدیریت  که سبک  تعامل دهد  و  معلمان  ای 
به شمار می  ایران  آموزشی مدارس  بهبود کیفیت  از جمله عوامل کلیدی در  والدین،  با  روند )حسینی، مؤثر 

 .(1400؛ رضایی، 1398

می نشان  نظری  ادبیات  به مرور  آموزشی  مدیریت  که  مهمدهد  از  یکی  درونعنوان  عوامل  سازمانی،  ترین 
بهره با  آموزشی  دارد. مدیران  آموزشی  ارتقای کیفیت  اساسی در  نوین رهبری،  نقشی  رویکردهای  از  گیری 

از فرایند یاددهیایجاد فرهنگ مدرسه   کیفیت   مستمر  بهبود  زمینه  توانندمی  یادگیری،–ای مثبت و حمایت 
  زمینه   این  در  بومی  هایپژوهش  انجام  اردبیل،   استان   خاص  شرایط   به   توجه  با.  آورند  فراهم  را  آموزشی

 .شود منجر استان  این مدارس آموزشی کیفیت ارتقای برای مؤثر و عملی راهکارهای ارائه   به  تواندمی

 

 فرضیه پژوهش -3

معناداری  و  مثبت  رابطه  اردبیل  استان  مدارس  در  آموزشی  کیفیت  بهبود  و  اثربخش  آموزشی  مدیریت  بین 
 .وجود دارد

 

 روش تحقیق -4

  است   پیمایشی  نوع  از  همبستگی–پژوهش حاضر از نظر هدف، کاربردی و از نظر ماهیت و روش، توصیفی 
.  شودمی   انجام  اردبیل  استان  مدارس  در  آموزشی  کیفیت  بهبود  بر  آموزشی  مدیریت  تأثیر  تحلیل  هدف  با  که

  به   متغیرها،  دستکاری  بدون  پژوهشگر  که  است  شده  انتخاب  دلیل  این   به  همبستگی–توصیفی  رویکرد
. پردازدمی   مدارس  واقعی  شرایط  در  آموزشی  کیفیت  و  آموزشی  مدیریت  متغیر  میان  موجود  روابط  بررسی
  سال   در   اردبیلاستان    دوم  متوسطه  مقطع   دولتی  مدارس  معلمان  و   مدیران  کلیه  شامل  پژوهش  آماری  جامعه

مستقیم مدیران و معلمان در فرایند    نقش  دلیل  به   آماری  جامعه   این  انتخاب .  است  1403-1404  تحصیلی
آموزش کل  اداره  آمار  اساس  بر  است.  گرفته  صورت  آموزشی  کیفیت  تحقق  و  آموزشی  وپرورش مدیریت 

گیری گیری در این پژوهش، نمونه شود. روش نمونه نفر برآورد می  3200استان اردبیل، تعداد این افراد حدود  
شهرستانطبقه  اساس  بر  مدارس  ابتدا  که  صورت  بدین  است؛  تصادفی  اساس  ای  بر  سپس  و  استان  های 

صورت تصادفی انتخاب ها به عنوان طبقات آماری در نظر گرفته شده و از هر طبقه، نمونه مقطع تحصیلی به 
شوند تا نمایندگی مناسبی از کل جامعه آماری فراهم گردد. حجم نمونه با استفاده از جدول کرجسی و  می

منظور افزایش دقت و جبران نفر تعیین شد که به   343نفر،    3200ای با حجم  ( برای جامعه1970مورگان )
ابزار گردآوری اطلاعات در این پژوهش شامل    .پرسشنامه توزیع گردید  3۶0های احتمالی ناقص،  پرسشنامه

   دو پرسشنامه استاندارد است. برای سنجش مدیریت آموزشی از پرسشنامه مدیریت آموزشی هوی و میسکل
(Hoy & Miskel, 2013) دهی، رهبری آموزشی و نظارت  ریزی، سازماناستفاده شد که ابعاد برنامه
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دهد. همچنین برای سنجش کیفیت آموزشی از پرسشنامه کیفیت آموزشی برگرفته  را مورد سنجش قرار می 
شِرنِس الگوی  مؤلفه (Scheerens, 2016) از  تدریس، جو مدرسه،  استفاده شد که  نظیر کیفیت  هایی 

دانش اندازه آموزان و رضایت ذیعملکرد تحصیلی  را  از طریق  گیری مینفعان  ابزارها  روایی محتوایی  کند. 
از   شد    2نظرخواهی  تأیید  تربیتی  علوم  حوزه  متخصصان  و  آموزشی  مدیریت  اساتید  از  پایایی و  نفر 

ها با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ محاسبه شد که مقدار آن برای پرسشنامه مدیریت آموزشی  پرسشنامه
در بخش    .به دست آمد که بیانگر پایایی مطلوب ابزارهاست  84/0و برای پرسشنامه کیفیت آموزشی    88/0

برای توصیف ویژگی تجزیه و تحلیل داده انحراف معیار  از آمار توصیفی شامل فراوانی، میانگین و  های  ها، 
استنبا جمعیت آمار  بخش  در  و  شد  استفاده  پژوهش  متغیرهای  و  استفاده شناختی  از ضریب همبستگی  طی 

 خواهد شد. 

 یافته های تحقیق 

های حاصل از بررسی تأثیر مدیریت آموزشی بر بهبود کیفیت آموزشی در  به ارائه و تحلیل یافته  قسمتاین  
داده دارد.  اردبیل اختصاص  استان  اساس پرسشنامهمدارس  بر  و کیفیت  ها  آموزشی  استاندارد مدیریت  های 

روش  از  استفاده  با  و  شده  گردآوری  گرفته آموزشی  قرار  تحلیل  مورد  استنباطی  و  توصیفی  آماری  اند.  های 
یافتهیافته شامل  اصلی  بخش  دو  در  یافتهها  و  توصیفی  می های  ارائه  استنباطی  بخش،  های  هر  در  شوند. 

بیان  مستقل  پاراگراف  یک  به صورت  جدول  هر  تفسیر  سپس  و  شده  داده  نمایش  مربوطه  آماری  جداول 
 .شودمی

 های توصیفی بخش اول: یافته 

 دهندگانشناختی پاسخهای جمعیتتوصیف ویژگی-1

 دهندگان بر حسب جنسیت. توزیع فراوانی پاسخ 1جدول 

 درصد  ی فراوان ت یجنس

 %54 1۶2 مرد

 %4۶ 138 زن

 %100 300 جمع

دهند. درصد را زنان تشکیل می   4۶دهندگان را مردان و  درصد از پاسخ  54دهد که  نشان می  1نتایج جدول  
بیانگر آن است که دیدگاه های هر دو گروه جنسیتی به شکل مناسبی در  این توزیع نسبتاً متعادل جنسیتی 

 .توان نتایج را با اطمینان بیشتری به جامعه آماری تعمیم دادپژوهش حاضر لحاظ شده و می

 

 دهندگان بر حسب سابقه خدمت. توزیع فراوانی پاسخ 2جدول 
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 درصد  ی فراوان سابقه خدمت

 %1۶ 48 سال 5از  کمتر

 %24 72 سال  10تا  5

 %38 114 سال  20تا  11

 %22 ۶۶ سال 20از  شیب

 %100 300 جمع

درصد    38سال است که    20تا    11، بیشترین فراوانی مربوط به کارکنانی با سابقه خدمت  2بر اساس جدول  
دهندگان دارای تجربه کاری قابل  ای از پاسخدهد که بخش عمدهشوند. این امر نشان می نمونه را شامل می 

توان انتظار داشت که ارزیابی آنان از مدیریت آموزشی و کیفیت آموزشی  توجهی در نظام آموزشی بوده و می 
 .های عملی و عینی باشدمبتنی بر تجربه 

 

 های توصیفی متغیر مدیریت آموزشی یافته-2

 های آمار توصیفی متغیر مدیریت آموزشی. شاخص 3جدول 

 حداکثر حداقل اریانحراف مع نیانگیم مؤلفه

 4.90 2.10 0.۶4 3.78 یآموزش یزیربرنامه 

 4.80 2.00 0.71 3.۶5 یسازمانده

 5.00 2.30 0.59 3.92 یآموزش یرهبر

 4.90 2.00 0.۶8 3.70 ی اب یو ارزش نظارت

 4.95 2.20 0.۶2 3.7۶ )کل(  یآموزش تیریمد

( قرار دارد. در میان  3است که بالاتر از حد متوسط نظری )  3.7۶میانگین کل متغیر مدیریت آموزشی برابر با  
میانگین  مؤلفه با  آموزشی  رهبری  نشان  3.92ها،  که  داده  اختصاص  به خود  را  مقدار  نقش  بیشترین  دهنده 

پررنگ مدیران مدارس استان اردبیل در هدایت و انگیزش معلمان است. انحراف معیار نسبتاً پایین نیز بیانگر  
 .دهندگان در این زمینه استهمگنی دیدگاه پاسخ

 

 های توصیفی متغیر کیفیت آموزشی یافته-3
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 های آمار توصیفی متغیر کیفیت آموزشی. شاخص 4جدول 

 حداکثر حداقل اریانحراف مع نیانگیم مؤلفه

 4.90 2.40 0.۶0 3.85 سیتدر تیفیک

 4.80 2.10 0.۶۶ 3.۶8 آموزان دانش تیرضا

 4.85 2.20 0.۶3 3.74 ی لیتحص شرفتیپ

 4.70 2.00 0.70 3.۶0 یآموزش یفضا

 4.88 2.30 0.۶1 3.72 )کل( یآموزش تیفیک

با   برابر  آموزشی  کیفیت  کل  می  3.72میانگین  نشان  که  است  شده  مدارس  گزارش  آموزشی  کیفیت  دهد 
استان اردبیل در سطح نسبتاً مطلوبی قرار دارد. بیشترین میانگین به مؤلفه کیفیت تدریس اختصاص دارد که  

پایین میانگین  با  آموزشی  مؤلفه فضای  است، هرچند  اثربخش  آموزش  ارائه  در  معلمان  تلاش  از  تر،  حاکی 
 .نیازمند توجه و بهبود بیشتر است

 

 های استنباطیبخش دوم: یافته 

 هابررسی نرمال بودن توزیع داده  -1

 اسمیرنوف –. نتایج آزمون کولموگروف5جدول 

 ی سطح معنادار Zمقدار  ریمتغ

 0.21 0.94 یآموزش تیریمد

 0.2۶ 0.88 یآموزش تیفیک

ها تأیید  است؛ بنابراین فرض نرمال بودن داده  0.05سطح معناداری هر دو متغیر بیشتر از   :5تفسیر جدول  
 .ها مجاز استهای پارامتریک برای تحلیل دادهشود و استفاده از آزمون می

 

 بررسی رابطه بین مدیریت آموزشی و کیفیت آموزشی  -2

 . نتایج آزمون همبستگی پیرسون ۶جدول 

 ی سطح معنادار ( r) یهمبستگ بیضر رها یمتغ

 0.001 0.۶8 ی آموزش تیفیو ک یآموزش تیریمد
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دهنده رابطه مثبت و قوی بین مدیریت آموزشی و کیفیت آموزشی است. سطح  نشان   0.۶8ضریب همبستگی  
از   کمتر  کارآمدی   0.01معناداری  افزایش  با  و  بوده  معنادار  آماری  نظر  از  رابطه  این  که  است  آن  بیانگر 

 .یابدمدیریت آموزشی، کیفیت آموزشی مدارس نیز به طور معناداری بهبود می

 

 تحلیل رگرسیون -3

 . نتایج تحلیل رگرسیون خطی ساده7جدول 

 ی سطح معنادار tمقدار  بتا بیضر نیبشیپ ریمتغ

 0.001 14.52 0.۶8 یآموزش تیریمد

درصد از واریانس کیفیت آموزشی را    4۶بینی  دهد که مدیریت آموزشی توان پیش نتایج رگرسیون نشان می 
بالا   t بیانگر تأثیر قوی مدیریت آموزشی بر کیفیت آموزشی است و مقدار  0.۶8دارد. ضریب بتای استاندارد  

 .باشددهنده معنادار بودن این تأثیر می نشان

 

 گیرینتیجه

ای در بهبود کیفیت آموزشی مدارس کنندههای این پژوهش نشان داد که مدیریت آموزشی نقش تعیین یافته
کند. نتایج آمار توصیفی بیانگر آن است که وضعیت مدیریت آموزشی و کیفیت آموزشی  استان اردبیل ایفا می 

هر دو در سطح بالاتر از متوسط قرار دارند، اما همچنان ظرفیت قابل توجهی برای ارتقا وجود دارد. در میان  
های مدیریت آموزشی، رهبری آموزشی بیشترین تأثیر را بر کیفیت آموزشی داشته که این امر اهمیت  مؤلفه

 .سازدهای رهبری مدیران مدارس را برجسته می توانمندی

به تحلیل استنباطی،  و کیفیت  های  آموزشی  بین مدیریت  داد که  و رگرسیون، نشان  آزمون همبستگی  ویژه 
رابطه  زمینه  آموزشی  در  مدارس  مدیران  هرچه  دیگر،  بیان  به  دارد.  وجود  معنادار  و  قوی  مثبت،  ای 

رضایت برنامه  تدریس،  کیفیت  باشند،  داشته  بهتری  عملکرد  نظارت  و  هدایت  سازماندهی،  ریزی، 
میدانش  بهبود  نیز  آموزشی  فضای  و  تحصیلی  پیشرفت  پژوهشآموزان،  از  بسیاری  با  نتایج  این  های  یابد. 

پیشین در حوزه مدیریت آموزشی همسو بوده و بر نقش محوری مدیران مدارس در تحقق اهداف آموزشی  
 .تأکید دارد

آموزشی  در مجموع می بهبود مدیریت  به  توجه جدی  بدون  آموزشی  ارتقای کیفیت  نتیجه گرفت که  توان 
های نظارتی کارآمد و گذاری در آموزش و توانمندسازی مدیران مدارس، ایجاد نظامپذیر نیست. سرمایهامکان 

 .ساز بهبود پایدار کیفیت آموزشی در استان اردبیل باشدتواند زمینه تقویت فرهنگ مشارکت در مدارس می
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 پیشنهادها 

می .1 دورهپیشنهاد  و  شود  انسانی  منابع  مدیریت  آموزشی،  رهبری  زمینه  در  آموزشی  منظم  های 
 .گیری آموزشی برای مدیران مدارس برگزار شود تا توان مدیریتی آنان ارتقا یابدتصمیم

نظام .2 اجرای  و  معلمان طراحی  و  مدیران  عملکرد  ارزیابی  برای  مستمر  و  علمی  ارزشیابی  های 
 .تواند به شناسایی نقاط قوت و ضعف و بهبود کیفیت آموزشی کمک کندمی

تصمیم .3 و  مدیریتی  فرآیندهای  در  معلمان  دادن  افزایش  گیریمشارکت  موجب  آموزشی  های 
 .انگیزش شغلی آنان و در نتیجه بهبود کیفیت تدریس خواهد شد

پایین .4 میانگین  به  توجه  میبا  پیشنهاد  آموزشی،  فضای  مؤلفه  تجهیز تر  به  بیشتری  توجه  شود 
 .مدارس، بهبود امکانات آموزشی و ایجاد محیط یادگیری ایمن و جذاب صورت گیرد

می .5 پژوهشتوصیه  روششود  از  استفاده  با  آتی  استانهای  سایر  در  و  ترکیبی  یا  کیفی  ها های 
 .ها افزایش یابدپذیری یافتهانجام شود تا امکان مقایسه نتایج و تعمیم
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