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 چکیده 
  جانیآذربا  مدارس  معلمان  هیکل  آن را    یآمار  جامعه  است  یهمبستگ  -ی فیتوص  قاتیتحق  نوع  از   قیتحق  این
  فرمول   اساس  بر  و  یا  طبقه  یتصادف  یریگ  نمونه  صورت  به  قیتحق  نیا  در   یریگ  نمونه  روش.  باشد  یم  یشرق

  و   گلدبرگ   یروان  سلامت   پرسشنامه  ق،یتحق نیا  در  اطلاعات   یگردآور ابزار .  دیگرد  انتخاب   نفر  384  کوکران
  روش .  باشد  ی م  یمناسب  ییایپا  و  یی روا  یدارا  ها  پرسشنامه.  باشد  یم  مدارس   ی سازمان  یاثربخش  پرسشنامه

  و   رسون یپ  ی همبستگ  آزمون)  یاستنباط  آمار  و   ی فیتوص  آمار  شامل  ق،ی تحق  نیا  در  ها   داده  لیتحل  و   هیتجز
نتایج تحقیق نشان می دهد که بین سلامت روانی معلمان و اثربخشی سازمانی  . باشد  یم( چندگانه ون یرگرس

که  می دهد  نشان  چندگانه  رگرسیون  تحلیل  نتایج  دارد. همچنین،  وجود  معناداری  و  مثبت  رابطه  مدارس 
سلامت روانی معلمان میتواند اثربخشی سازمانی مدارس را پیش بینی کند. این نتایج نشان می دهد که توجه 

سلامت روانی معلمان می تواند در بهبود اثربخشی سازمانی مدارس موثر باشد. مدیران و سیاست گذاران    به
آموزشی می توانند با برنامه ریزی برای ارتقای سلامت روانی معلمان، گام مثبتی در جهت بهبود اثربخشی  

 سازمانی مدارس بردارند. 
 

 اثربخشی سازمانی مدارس  ،معلمان  ، سلامت روانی : واژگان کلیدی

 

 مقدمه  -1

به  کارکنان  روانی  حرفهسلامت  در  و  ویژه  فشارها  با  مواجهه  و  پیچیده  انسانی  تعاملات  مستلزم  که  هایی 
های روانی روزمره هستند، از اهمیت کلیدی برخوردار است. از جمله این مشاغل، معلمی قرار دارد که  چالش

 
 ران یا   ز، یتبر ،  یشرق جانیآذربا استان پرورش و آموزش کل  اداره پرورش،  و آموزش وزارت ،  ییابتدا   آموزش گروه 1
 ران یا   ز، یتبر ،  یشرق جانیآذربا استان پرورش و آموزش کل  اداره پرورش،  و آموزش وزارت ،  ییابتدا   آموزش گروه 2
 ران یا   ز، یتبر ،  یشرق جانیآذربا استان پرورش و آموزش کل  اداره پرورش،  و آموزش وزارت ،  ییابتدا   آموزش گروه 3
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آموزان سروکار  طور پیوسته با مسائل اجتماعی، عاطفی و رفتاری دانش علاوه بر مسئولیت آموزش و تدریس، به 
تواند سلامت روانی وی را تحت تأثیر قرار دهد. سلامت روانی معلمان به معنای توانایی  دارد، که این عوامل می 

آموزان و همکاران، و برخورد  آنان در حفظ تعادل هیجانی، مدیریت استرس شغلی، ایجاد روابط مثبت با دانش 
در (  Spracklen, 2010 ؛Mortensen & Howard, 2020)   های محیط کار استمؤثر با چالش

اند که سلامت روانی معلمان نه تنها بر کیفیت زندگی شغلی  های مختلف نشان دادههای اخیر پژوهشسال
ثربخشی سازمانی مدارس نیز دارد. اثربخشی سازمانی به معنای  گذارد، بلکه ارتباط مستقیمی با اآنان تأثیر می 

ای و  توان مدرسه در دستیابی به اهداف آموزشی، مدیریت منابع انسانی، رضایت معلمان، بهبود تعاملات حرفه
طور معمول از هایی با معلمانی که از روان سالم برخوردارند، به ارتقای کیفیت تدریس است. همچنین سازمان

 . (OECD, 2020) پذیری بیشتری برخوردارندعملکرد بهتر، نوآوری و انعطاف 

توانند بر سلامت روانی معلمان تأثیر بگذارند، از جمله فشارهای شغلی، حجم کار سنگین،  عوامل مختلفی می 
 (Fidan, 2025) یسازمان–های فرهنگیآموزان، کمبود منابع حمایتی و نابرابریتعاملات پیچیده با دانش

سازمانی، و در نهایت تأثیر    کاهش انگیزه و تعهد،   تواند منجر به فرسودگی شغلیسلامت روانی پایین می .
  بیشتری  توانایی  معمولاً  بالاتر  روانی  سلامت  سطح  با  معلمان  برعکس،.  شود  یادگیری–منفی بر فرآیند یاددهی

  در   بیشتری  اثربخشی  به  توانندمی  و  دارند  آموزاندانش   با  مؤثر  تعامل  و  مثبت  خوی  و  خلق   کلاس،  مدیریت  در
 . کنند کمک مدرسه

آموزان مرتبط است، بلکه بر کیفیت فرهنگ  در حوزه آموزش، اثربخشی سازمانی نه تنها به نتایج تحصیلی دانش 
می اثر  سازمانی  انسجام  و  کارکنان  میان  همکاری  معلمان،  شغلی  رضایت  سازمانمدرسه،  که گذارد.  هایی 

های یادگیری مثبت و مشارکتی موفق کنند، بیشتر در ایجاد محیطشان را حمایت میسلامت روانی کارکنان
می بوده آموزشی  کیفیت  بهبود  سبب  خود  امر  این  که   ,Collie ؛Bakker et al., 2007) شوداند، 

Shapka & Perry, 2012 ) 

های معاصر مانند افزایش بار  های آموزشی با توجه به چالشاهمیت توجه به سلامت روانی معلمان در نظام
های چندمهارتی، بیش از پیش آشکار شده  کاری، تغییرات آموزشی، فشارهای ارزیابی عملکرد و نیاز به آموزش 

دهند که سلامت روانی معلمان نه تنها به سلامت شخصی آنان مرتبط  های جدید نشان می است. پژوهش
به  بلکه  مؤلفه است،  بر  غیرمستقیم  و  مستقیم  می طور  تأثیر  مدارس  اثربخشی  مانند  سازمانی   گذاردهای 

(Gámez-Genovart, 2025) . 

های بزرگ ایران با تنوع فرهنگی و تعداد قابل توجه مدارس،  عنوان یکی از استان استان آذربایجان شرقی به 
نمادی مناسب برای بررسی رابطه بین سلامت روانی معلمان و اثربخشی سازمانی مدارس است. با توجه به  

می  رابطه  این  بررسی  آموزش،  کیفیت  ارتقای  به  نیاز  و  اجتماعی  متعدد  انتظارهای  شغلی،  تواند  فشارهای 
  شناسی روان   متخصصان  و  مدارس  مدیران   آموزشی،   گذارانسیاست   برای  ارزشمندی  کاربردی–های علمییافته

 .سازد فراهم تربیتی

آیا و تا چه میزان سلامت روانی معلمان   :کند به این سوال کلیدی پاسخ دهددر نتیجه، این پژوهش تلاش می 
کند؟  بر اثربخشی سازمانی مدارس استان آذربایجان شرقی تأثیر دارد و این رابطه از چه سازوکارهایی عبور می 

 .های آموزشی را تسهیل کندسیاست تواند بهبود راهبردهای مدیریتی و کلانپاسخ به این سؤال می 
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 ادبیات نظری و پیشینه پژوهشی-2

 مفهوم سلامت روانی و نقش آن در محیط کار  -1

شود که شامل توانایی فرد در مدیریت  عنوان یک مؤلفه اساسی از رفاه انسانی تعریف میسلامت روانی به 
های سالم  هیجانات، برخورد مؤثر با فشارها، ایجاد و حفظ روابط سازنده، و حفظ عملکرد شغلی است. سازمان 

برای رسیدن به اهداف خود باید از سلامت روانی کارکنان پشتیبانی کنند تا عملکرد فردی و سازمانی بهینه  
ای از وقت خود را در  شود. در حرفه معلمی، سلامت روانی اهمیت دوچندان دارد، زیرا معلمان بخش عمده 

 ای داشته باشدتواند پیامدهای گستردهگذرانند و کیفیت این تعاملات می آموزان و همکاران می تعامل با دانش 

(OECD, 2020) . 

شناسی سازمانی مشخص شده است که سلامت روانی کارکنان با میزان انگیزش، رضایت  های رواندر پژوهش
شغلی، مشارکت سازمانی و کاهش فرسودگی شغلی ارتباط دارد، و این عوامل در نهایت به بهبود اثربخشی 

ها شرطترین پیشعنوان یکی از مهمسلامت روانی معلمان نیز به  . (Dreer, 2023) شودسازمانی منجر می
برای ایجاد محیط آموزشی مؤثر مطرح شده است، زیرا معلمان سالم از نظر روانی احتمال بیشتری برای خلق 

 .آموزان دارندتجارب یادگیری مثبت و حمایت عاطفی از دانش 

 

 سلامت روانی معلمان: ابعاد و پیامدها  .2

اند که سلامت روانی معلمان دارای ابعاد چندگانه است که شامل کنترل استرس، رضایت ها نشان دادهپژوهش
معلمان با سلامت روانی پایین   .باشد  بینی، تعادل هیجانی و توانایی مقابله با فشارهای کاری میشغلی، خوش 

تواند به  ممکن است تجربه بیشتری از اضطراب، افسردگی و خستگی شغلی داشته باشند که این موضوع می 
 (. 2025ایدی,  و کاهش اثربخشی آموزشی منجر شود )اصل مرز 

ای که سلامت روانی معلمان را مورد بررسی قرار داد، نشان داده شد که معلمان از فشارهای شغلی  در مطالعه
برند و این فشارها نقش مهمی در کیفیت تعاملات آموزشی دارند. سلامت روانی مثبت منجر به  متعدد رنج می

شود و این عوامل خود بخشی  آموزان و رضایت شغلی میبهبود کیفیت تعاملات کلاسی، مدیریت رفتار دانش
 . (Leila Ferghat, 2025) آینداز اثربخشی سازمانی مدرسه به شمار می

 

 هااثربخشی سازمانی مدارس: تعریف و مؤلفه  .3

به تعاملات مؤثر میان اثربخشی سازمانی در مدارس  به اهداف آموزشی،  توانایی مدرسه در دستیابی  معنای 
مؤلفه است.  آموزشی  فرآیندهای  مستمر  بهبود  و  منابع  مدیریت  تحصیلی  کارکنان،  عملکرد  مانند  هایی 

فرهنگیدانش  مشارکت  ساختار مد  هایروش  بهبود  و  معلمان،  رضایت  سازمانی،–آموزان،  از  بخشی  یریتی 
 . (Collie, Shapka & Perry, 2012) رونداثربخشی سازمانی به شمار می
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داده دارای  اند که سازمان تحقیقات نشان  دارند،  بیشتری  توجه  روانی کارکنان  به سلامت  آموزشی که  های 
آموزان هستند، که همه  تر و نتایج بهتری در عملکرد دانش فردی قویتر، روابط بینهای یادگیری مثبتمحیط

 . (Gámez-Genovart, 2025) ها نمایانگر بالاتر بودن اثربخشی سازمانی استاین

 

 رابطه سلامت روانی معلمان با اثربخشی سازمانی .4

های اثربخشی سازمانی ارتباط معناداری دارد. اند که سلامت روانی معلمان با مؤلفه مطالعات متعدد نشان داده
نیازهای  به  دادن  گوش  مفاهیم،  انتقال  برای  بیشتری  توانمندی  از  معمولاً  بهتر  روانی  سلامت  با  معلمان 

 . (OECD, 2020) آموزان، مدیریت کلاس و مشارکت فعال در فرآیندهای مدرسه برخوردارنددانش 

تواند به افزایش انگیزش، رضایت شغلی و خودکارآمدی معلمان منجر  طور خاص، سلامت روانی مثبت میبه 
تر معمولاً از توانایی مقاومت در برابر  کنند. معلمان سالمشود، که همگی به بهبود اثربخشی مدرسه کمک می 

آموزان در سطوح شود کیفیت تدریس و تعامل با دانشاسترس کاری بیشتری برخوردارند، که این امر باعث می
 . (Dreer, 2023) بالاتری باقی بماند

کند که معلمان با سطح بالای رفاه ذهنی و روانی نه تنها احساس رضایت و مروری دیگری بیان می پژوهش
ای خویش را نیز تعلق سازمانی بیشتری دارند، بلکه توانایی مقابله با فشارهای سازمانی و بهبود عملکرد حرفه

 ,Gámez-Genovart) شوددهند، که این امر در نهایت به اثربخشی بالاتر سازمانی منجر می افزایش می 

2025)  
 

 روش تحقیق -3
.  ردیگ  یم  قرار  یکاربرد  قاتیتحق  زمره  در  و  است  یهمبستگ  -یفیتوص  قاتیتحق  نوع  از  حاضر  ق یتحق  روش
  قیتحق  نیا  در  یریگ  نمونه  روش.  باشد  یم  یشرق  جانیآذربا  مدارس  معلمان  هیکل  قیتحق  نیا  یآمار   جامعه

 یگردآور  ابزار.  دیگرد  انتخاب  نفر  384  کوکران  فرمول  اساس  بر  و  یا  طبقه   یتصادف  یریگ  نمونه  صورت  به
.  باشد  یم  مدارس  یسازمان  یاثربخش  پرسشنامه  و   1گلدبرگ   یروان  سلامت  پرسشنامه  ق،ی تحق  نیا  در  اطلاعات
  چهار   که  است  هیگو  28  یدارا  شد،  ساخته  1978  سال  در   گلدبرگ  توسط  که  گلدبرگ  یروان  سلامت  پرسشنامه

 پرسشنامه   ن یا.  دهد  یم  قرار   یابیارز   مورد  را   یجسمان  علائم   و  یاجتماع  مشکلات   ، یافسردگ  اضطراب،   مولفه
  ب یضر  از  استفاده  با  مختلف  یها  پژوهش  در  پرسشنامه  نیا  ییایپا.  باشد  یم  یمناسب  ییایپا  و  ییروا  یدارا
  گلدبرگ  ی روان سلامت پرسشنامه سازه  یی روا ن، یهمچن. است شده  گزارش 0.91 تا  0.78 نیب کرونباخ، یآلفا

  اساس   بر  زین  مدارس   یسازمان  یاثربخش  پرسشنامه.  است  گرفته  قرار  دییتأ  مورد  یدییتأ  یعامل  لیتحل  توسط 
 جمله  از   ی سازمان  یاثربخش  مختلف  ابعاد  که   باشد  ی م  هیگو  20  ی دارا  مدارس،  یسازمان  یاثربخش  استاندارد  مدل

  ی ابیارز  مورد  را...    و  یآموزش  خدمات  تیفیک  آموزان،  دانش  تیرضا  کارکنان،  یشغل  تیرضا  ،یسازمان  اهداف
  ی برا.  است  شده   گزارش   0.85  کرونباخ،  یآلفا  بیضر  از   استفاده  با  زین   پرسشنامه  نیا  ییایپا.  دهد  یم  قرار

 دهنده  نشان جینتا که شد استفاده سازه و یصور ییروا از مدارس، یسازمان یاثربخش پرسشنامه ییروا نییتع
  ی ف یتوص  آمار  شامل  ق، یتحق  نیا  در   ها  داده  لیتحل  و   ه یتجز  روش .  باشد  ی م  پرسشنامه  مناسب   ییروا  ی
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(  چندگانه  ونیرگرس  و  رسونیپ  یهمبستگ  آزمون)  یاستنباط  آمار  و(  استاندارد  انحراف  و  نیانگیم  درصد،  ،یفراوان)
  سطح   ق، یتحق  نیا  در.  شد  استفاده  25  نسخه   SPSS  افزار   نرم   از   ها،  داده  لیتحل  و  هیتجز  یبرا.  باشد  یم

 نیا از آمده دست به جینتا ق،یتحق یها تیمحدود به  توجه با. شد گرفته نظر در  0/05 ها آزمون یدار یمعن
  و   باشد  مدارس   ی سازمان  یاثربخش  و   معلمان  ی روان  سلامت   نیب  رابطه  درک  جهت   در  یگام  تواند  یم  مطالعه

 .کند کمک مدارس یسازمان  یاثربخش بهبود جهت در یآموزش گذاران   استیس  و رانیمد به  تواند  یم
 

 یافته های تحقیق -4

 یافته های توصیفی متغیرها-4-1
 : میانگین، انحراف استاندارد و ضریب آلفای کرونباخ متغیرهای تحقیق1جدول 

 ضریب آلفای کرونباخ  انحراف استاندارد میانگین  متغیر

 0.92 4.56 21.14 سلامت روانی 

 0.88 6.23 34.56 اثربخشی سازمانی 

 
 34.56 مدارس  یسازمان یاثربخش  نیانگیم و  4.56 استاندارد  انحراف  با 21.14 معلمان  یروان  سلالامت نیانگیم
 یاثربخشلالا  یبرا و 0.92  یروان سلالالامت  یبرا کرونباخ  یآلفا بیضلالار.  باشلالاد یم 6.23  اسلالاتاندارد  انحراف با

 .باشد یم ها پرسشنامه مناسب ییایپا ی دهنده نشان که باشد یم 0.88 یسازمان
 

 یافته های استنباطی -4-2

  : ماتریس همبستگی بین متغیرهای تحقیق 2جدول 
 اثربخ سازمانی  سلامت روانی 

 **0.67 1 سلامت روانی 

 1 **0.67 اثربخشی سازمانی 

 
  ی معنادار و مثبت  رابطه مدارس یسلالاازمان یاثربخشلالا  و  معلمان  یروان  سلالالامت  نیب که دهد یم نشلالاان جینتا

  یاثربخشلا  معلمان،  یروان  سلالامت شیافزا  با که دهد یم  نشلاان  رابطه نیا(. r=0.67, p<0.01) دارد وجود
 .ابدی یم شیافزا زین مدارس یسازمان

 
 : نتایج تحلیل رگرسیون چندگانه3جدول 

 خطای استاندارد ضریب رگرسیون  متغیر پیش بین

 0.12 0.56 سلامت روانی 



 
 1404( ، تابستان 1)1ه ژفصلنامه مطالعات رهبری فرهنگی، سال هفتم ، شماره وی 6

 
 مدارس  یسازمان  یاثربخش  تواند یم معلمان  یروان  سلامت  که دهد یم  نشان چندگانه  ونیرگرس لیتحل جینتا
 معلمان،  یروان  سلالامت  شیافزا با که دهد یم  نشلاان جینتا نیا(. β=0.56, p<0.001) کند ینیب  شیپ را

 .ابدی یم شیافزا زین مدارس یسازمان یاثربخش
 

 ها پیشنهادو  نتیجه گیری-5

نتایج این تحقیق نشان می دهد که بین سلامت روانی معلمان و اثربخشی سازمانی مدارس رابطه مثبت و  
معناداری وجود دارد. همچنین، نتایج تحلیل رگرسیون چندگانه نشان می دهد که سلامت روانی معلمان میتواند  

ه به سلامت روانی معلمان می  اثربخشی سازمانی مدارس را پیش بینی کند. این نتایج نشان می دهد که توج
تواند در بهبود اثربخشی سازمانی مدارس موثر باشد. مدیران و سیاست گذاران آموزشی می توانند با برنامه  

 ریزی برای ارتقای سلامت روانی معلمان، گام مثبتی در جهت بهبود اثربخشی سازمانی مدارس بردارند. 
 پیشنهادات زیر برای موضوع به شرح زیر ارایه شده است: 

  به   تواند  یم  معلمان  یبرا   یآموزش  یها  دوره  یبرگزار:  معلمان  یبرا  یآموزش  یها  دوره  یبرگزار •
 تیریمد  مانند  یموضوعات  شامل  توانند  یم  ها  دوره  نیا.  کند  کمک  آنها  یروان  سلامت  یارتقا

 . باشند یارتباط یها مهارت و  آرامش، یها کیتکن  استرس،

 کمک  آنها به تواند یم معلمان یبرا یتیحما یفضاها جادیا: معلمان یبرا یتیحما یفضاها جادیا •
 . شوند  برخوردار لازم یها تیحما از و کنند صحبت  خود مشکلات مورد در تا کند

  ش یافزا  و  استرس  کاهش  به   تواند  یم  معلمان  یکار  طیشرا  یارتقا:  معلمان  یکار  طیشرا  یارتقا •
  جادیا و کار، حجم کاهش ا،یمزا و  حقوق بهبود  شامل تواند یم نیا. کند کمک آنها یروان سلامت

 . باشد مناسب یکار طیمح

  یبرا  ی ورزش  و   یحیتفر  یها  برنامه  ی برگزار:  معلمان  ی برا  یورزش   و  ی حیتفر  یها  برنامه  یبرگزار •
 . کند کمک آنها یجسمان و یروان سلامت  یارتقا به تواند یم معلمان

  کمک   آنها  به  تواند  یم   معلمان  یبرا  یتیحما  ستمیس  جادیا:  معلمان  یبرا  یتیحما  ستمیس  جادیا •
 . شوند  برخوردار لازم یها تیحما از و کنند صحبت  خود مشکلات مورد در تا کند
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