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 چکیده 

 معلمان  روان  سلامت  در  یمهم  نقش  کارکنان،  یرفتارها  و  هانگرش   بر  مؤثر  یعامل  عنوانبه   یسازمان  عدالت
  بر   یمیمستق  ریتأث  و   است  آنان  یاجتماع  و  یعاطف  ،یروان  یهاجنبه  شامل  معلمان  روان  سلامت.  کندیم  فایا

 که  اندداده  نشان  گذشته  یهاپژوهش.  دارد  مدارس  یاثربخش  و  سی تدر  تیفیک  زش،یانگ  ،یشغل  تیرضا
 یاحرفه  عملکرد  کاهش  و  یشغل  یخستگ  استرس،  شیافزا  موجب  تواندی م  یسازمان  عدالت  از  یمنف  ادراک

 ابعاد   ییشناسا  و  معلمان  روان  سلامت  بر   یسازمان  عدالت  ریتأث  لیتحل  حاضر  پژوهش  هدف.  شود  معلمان
–یفیتوص  روش،  نظر  از  و  یکاربرد  هدف  نظر  از  پژوهش  نیا.  است  یروان  یفشارها   کاهش  بر  عدالت  مؤثر

  و آموزش  مدارس   در   شاغل  معلمان  شامل   پژوهش  یآمار  جامعه .  شد  انجام  یکم  کرد یرو  با و   بوده  همبستگی
اذربایجان شرقی  پرورش .  د یگرد  انتخاب  یتصادف  یریگنمونه   روش   از  استفاده  با   یآمار  نمونه  و  بود  استان 

  و   یتعامل  و  یاه یرو  ،یعیتوز  ابعاد  در   یسازمان  عدالت   استاندارد  پرسشنامه  شامل  هاداده  یگردآور  ابزار
 ابزارها  ییمحتوا  و  یصور  ییروا.  بود  یاجتماع  و  یعاطف   ،یروان  ابعاد  در  معلمان  روان  سلامت  پرسشنامه

 با هاداده . شد گزارش مطلوب سطح در کرونباخ یآلفا بیضر از استفاده با هاآن  ییایپا و دییتأ خبرگان توسط 
این دیگرد  لیوتحلهیتجز  ی آمار   یافزارهانرم   قیطر  از  و  یاستنباط  و  یفیتوص  آمار  از  یریگبهره نتایج   .

دهد که عدالت سازمانی تأثیر معناداری بر سلامت روان معلمان دارد. ابعاد عدالت سازمانی  پژوهش نشان می 
ای و تعاملی، همگی به طور معناداری با سلامت روان معلمان رابطه دارند. از بین  شامل عدالت توزیعی، رویه 

 ای بیشترین تأثیر را بر سلامت روان معلمان دارد. ابعاد عدالت سازمانی، عدالت رویه 
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   مقدمه-1
  به   مفهوم  نیا.  است  هاسازمان  در  کارکنان  روان  سلامت  بر  مؤثر  عوامل  نیترمهم  از  یکی  یسازمان  عدالت

  انیم  در(.  Greenberg, 1990)  دارد  اشاره  کار  طیمح  در  کارکنان  با  عادلانه  رفتار  و  انصاف  ،یبرابر
  سلامت .  برخوردارند  یاژهیو  تیاهم  از  جامعه  ندهیآ  یدهشکل   در  شانیاتیح  نقش  لیدل  به  معلمان  کارکنان،

  رشد   و   رفاه  بر   بلکه   گذارد،ی م  ریتأث  هاآن   ی آموزش  عملکرد  و  سیتدر  تیفیک  بر  تنهانه   معلمان  روان
 (. Kirkpatrick & Cooper, 1981) است مؤثر زین آموزاندانش 

 نظام،  نیا  عناصر  نیتری اصل  عنوان  به  معلمان  و  است   برخوردار  ییبالا  تیاهم  از   یآموزش  نظام  ران،یا  در
  ی تیجمع  بودن  دارا   با  یشرق  جانیآذربا  استان   ان،یم  نیا  در.  دارند  کشور  شرفتیپ  و  توسعه  در  یاساس  نقش

 از معلمان ادراک بر  تواندیم که است برخوردار یخاص یاقتصاد و یفرهنگ ،یاجتماع طیشرا از متنوع، و ریکث
 . باشد رگذاریتأث هاآن  روان سلامت   و یسازمان عدالت

  را   کارکنان  روان  سلامت  سم،یمکان  نیچند  قیطر  از  تواندی م  یسازمان  عدالت  که  اندداده  نشان  هاپژوهش
 کارکنان   یشغل  تیرضا  و  تعهد  اعتماد،  ش یافزا  به   تواند ی م  یسازمان  عدالت  ادراک  اولاً، .  دهد  قرار  ر یتأث  تحت
 یفشارها  و  استرس  تواندی م  یسازمان  عدالت  اً،یثان(.  Folger & Konovsky, 1989)  شود  منجر

 Cropanzano)  کند  کمک  کارکنان  روان  سلامت  به  قیطر  نیا  از  و  دهد  کاهش  را  کار  با  مرتبط  یروان

et al., 2002.) 
  عدالت .  ردیگی م  قرار  ی بررس  مورد یتعامل  و  یاه یرو  ، یعیتوز  بعد سه  در  اغلب  یسازمان  عدالت   ، ینظر  منظر  از

 ی اهیرو  عدالت(.  Adams, 1963)  دارد  اشاره  سازمان  در  منابع  و  هاپاداش  عیتوز  بودن  عادلانه  به  یعیتوز
  به   ی تعامل  عدالت  و(.  Leventhal, 1980)  شودیم  مربوط  یسازمان  یهاهیرو  و  ندهایفرآ  بودن  عادلانه  به

 (.Bies & Moag, 1986) دارد اشاره روزانه تعاملات در کارکنان با محترمانه و عادلانه رفتار
 ی سازمان  عدالت  از  معلمان  ادراک  سو،   کی  از.  دارند  دوطرفه  یارابطه   معلمان  روان  سلامت  و  یسازمان  عدالت

 تعامل   نحوه  بر   تواند ی م  معلمان  روان  سلامت   گر، ید  یسو  از  و  بگذارد   ریتأث  هاآن   روان   سلامت   بر   تواند یم
 (.Koppelman, 2008) باشد مؤثر شانیشغل فیوظا یاجرا و آموزاندانش  با هاآن

  ی شرق  جانیآذربا  یدولت  مدارس   معلمان  روان   سلامت   بر  ی سازمان  عدالت  ریتأث  ی بررس  پژوهش،   ن یا  هدف
 و  یاهیرو  ،یعیتوز  ابعاد  شامل)  یسازمان   عدالت  ایآ  که  است  نیا  پژوهش  یاصل  سؤال  راستا،  نیا  در.  است
 دارد؟  ریتأث معلمان روان سلامت  بر( یتعامل

 

 ی نظر چهارچوب-2

 ی سازمان عدالت-2-1
  دارد  اشاره  کار  طیمح  در  منصفانه  و  عادلانه  رفتار  از  کارکنان  ادراک  به   که  است   یمفهوم  یسازمان  عدالت

(Greenberg, 1990 .)ردیگیم  قرار ی بررس  مورد بعد سه  در اغلب مفهوم نیا: 
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:  عیتوز  عدالت.  1  دارد  اشاره  سازمان  در  هافرصت  و  منابع  ها،پاداش   عیتوز  بودن  عادلانه  به  بعد  نیای 
(Adams, 1963  .)ع یتوز  عادلانه  صورت  به   یشغل  ی ها فرصت  و  هاپاداش  کنندیم  ادراک  که  یمعلمان  
 . داشت خواهند یبالاتر یسازمان تعهد و یشغل تیرضا احتمالاً شود،یم
 ,Leventhal)  شودی م  مربوط  یسازمان  یهاهیرو  و  ندهایفرآ  بودن   عادلانه  به  بعد  نیای :  اه یرو  عدالت.  2

 تعهد   و  اعتماد  شیافزا  به  تواندیم  ض،یتبع  بدون  و  ینیبشیپ  قابل  شفاف،  یریگمیتصم  یندهایفرآ(.  1980
 . شود منجر کارکنان

 & Bies) دارد اشاره روزانه تعاملات در کارکنان با محترمانه و عادلانه رفتار به بعد نیا ی:تعامل عدالت . 3

Moag, 1986  .)روان   سلامت   و   تیرضا  ش یافزا  به  تواند یم  معلمان  با   ران یمد  عادلانه   و   محترمانه   رفتار  
 . کند کمک هاآن
 

 روان  سلامت-2-2
 معلمان،   انیم  در(.  WHO, 1946)  دارد  اشاره  یزندگ  از  فرد  تیرضا  و  رفاه  یکل  تیوضع  به  روان  سلامت
  و   ران، یمد  و  همکاران   با   روابط   ،یشغل  یفشارها  جمله  از   یمختلف  عوامل  ریتأث  تحت   تواندی م  روان   سلامت

 . ردیگ قرار یکار طیشرا
 کارکنان  روان  سلامت  بر  میرمستقیغ  و  میمستق  طور  به  تواندیم  یسازمان  عدالت  که  اندداده  نشان  هاپژوهش

 منجر  کار  با  مرتبط  یروان  یفشارها  و  استرس  کاهش  به  تواندیم  یسازمان  عدالت  ادراک  اولاً،.  بگذارد  ریتأث
  و   ی اجتماع  تیحما  ش یافزا  به   تواندی م  یسازمان  عدالت  اً،یثان(.  Cropanzano et al., 2002)  شود

 (.Folger & Konovsky, 1989) کند کمک کار طیمح در تعارضات کاهش
 

 پژوهش یهاهیفرض و یمفهوم  مدل-3
.  است روان  سلامت  و (  یتعامل  و  یاه یرو  ، یعیتوز  ابعاد  با)  ی سازمان  عدالت  شامل حاضر  پژوهش  یمفهوم  مدل
 :است  ریز شرح به پژوهش یهاهیفرض

 .دارد ریتأث معلمان روان سلامت  بر ی عیتوز عدالت. 1
 .دارد ریتأث معلمان روان سلامت  بر یاه یرو عدالت. 2
 .دارد ریتأث معلمان روان سلامت  بر  یتعامل عدالت. 3
 

 پژوهش  یشناسروش-4
 یشرق  جانیآذربا  یدولت  مدارس  معلمان  روان  سلامت  بر  یسازمان  عدالت  ریتأث  یبررس  هدف  با  پژوهش  نیا

 . است شده استفاده یهمبستگ-یفیتوص ق یتحق روش از  ق،یتحق نیا  در. است شده انجام
 آمار  براساس .  است  یشرق  جانیآذربا   استان  یدولت  مدارس  معلمان  هیکل  شامل  پژوهش  نیا  یآمار  جامعه
  30  حدود  استان  نیا  در  یدولت  مدارس  معلمان  کل  تعداد  ،یشرق  جانیآذربا  استان   پرورش  و  آموزش  اداره
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  ن یا  در.  است  شده  استفاده  یاطبقه  یتصادف  یریگنمونه   روش  از  نمونه،  حجم  نییتع  یبرا  .است  نفر  هزار
  به   کار  سابقه  و  لاتیتحص  ت،یجنس  مانند  کننده   یبندطبقه  یرهایمتغ  اساس  بر  یآمار  جامعه  ابتدا  روش،

 .شودی م انتخاب یتصادف صورت به   نمونه  یتعداد رگروه،یز هر از  سپس  و شودیم میتقس ییهارگروهیز
  با   معلمان  نسبت  نکه یا  به  توجه   با .  است  شده  محاسبه   کوکران  فرمول  براساس  پژوهش  نیا  در  نمونه   حجم

  شده  محاسبه  نفر  384  حدود  ازین  مورد  نمونه  حجم.    است  شده  فرض  درصد  50  حدود  خوب  روان  سلامت
 . است شده نییتع  نفر 400 نمونه حجم ها،نمونه  زشیر یاحتمال جبران  و شتریب  نانیاطم یبرا.  است

 : است شده استفاده پرسشنامه دو از هاداده یگردآور یبرا پژوهش، نیا در
 شامل و   است  شده   ی طراح(  1993)   همکارانش  و   وبرگین  توسط   پرسشنامه  نیای: سازمان عدالت  پرسشنامه.  1

  در  پرسشنامه  نیا  ییایپا.  سنجدیم  را  یتعامل  و  یاهیرو  ،یعیتوز  عدالت  بعد  سه  که  است  هیگو  20
 . است  شده گزارش 0.85 یقبل یهاپژوهش

  شامل  و  است   شده  ی طراح(  1988)   همکارانش  و   گلدبرگ  توسط   پرسشنامه  ن یا  :روان   سلامت   پرسشنامه  .  2
  0.90  یقبل  یهاپژوهش  در  پرسشنامه  نیا  ییایپا.  کندی م  ی ابیارز  را  افراد  روان   سلامت   که  است   ه یگو  28

 . است شده گزارش
 از   زین  هاپرسشنامه  ییایپا.  است  گرفته  قرار  دییتأ  مورد  سازه  و  محتوا  ییروا  قیطر  از  هاپرسشنامه  ییروا
 پرسشنامه   یبرا  کرونباخ  یآلفا  بیضر  پژوهش،  نیا  در.  است  شده  ی بررس  کرونباخ  یآلفا  بیضر  قیطر

 .است شده محاسبه  0.92  روان سلامت  پرسشنامه یبرا و 0.87 یسازمان عدالت
  ابتدا، .  است  شده  استفاده  یاستنباط  و   یفیتوص  آمار  یهاروش   از  هاداده  لیتحل و  ه یتجز یبرا  پژوهش،   نیا  در

 فیتوص  درصد  و  یفراوان  استاندارد،  انحراف  ن،یانگیم  مانند  ی فیتوص  آمار  یهاشاخص  از   استفاده  با  هاداده
  ون یرگرس  و  یهمبستگ  لیتحل  از  روان  سلامت  و  یسازمان  عدالت  نیب   رابطه  یبررس  یبرا  سپس،.  اندشده

 . است شده  انجام 25 نسخه SPSS افزارنرم  از استفاده با یآمار یها ل یتحل. است  شده استفاده چندگانه
 

 ها  افتهی-5

 ها داده ی فیتوص لیتحل-5-1
  ارائه   پژوهش  یاصل  یرهایمتغ  و  ی شناختتیجمع  یهای ژگیو  به  مربوط  یفیتوص  یهاافتهی  بخش،  نیا  در

 . است شده

 یشناختت یجمع یهایژگیو-5-1-1
 کار سابقه و  لاتیتحص ت،یجنس حسب بر معلمان یفراوان عیتوز: 1 جدول

 درصد  ی فراوان  یژگیو

   

      تیجنس

 37.5 150  مرد

 62.5 250   زن

     لاتیتحص
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 50 200  ترنییپا و سانسیل

 50 200   بالاتر و سانسیل فوق

    کار سابقه 

 25 100  سال 5 از کمتر

 30 120   سال 10 تا 5

 45 180   سال 10 از شتریب

 
نشان می و    62.5دهد که  نتایج  افراد زن  از  نظر تحصیلات،    37.5درصد  از  درصد   50درصد مرد هستند. 

بالاتر هستند. همچنین،    50تر و  دارای لیسانس و پایین درصد سابقه کار   25درصد دارای فوق لیسانس و 
از   بین    30سال،    5کمتر  و    10تا    5درصد  از    45سال  بیش  آمارها نشان  10درصد  این  دارند.  دهنده سال 

ترکیب نسبتاً متنوعی از نظر جنسیت، تحصیلات و سابقه کار است. اکثریت افراد زن بوده و تقریباً نیمی از  
 سال هستند.  10ها دارای تحصیلات عالی و سابقه کار بیش از آن

 

 ها داده یاستنباط لیتحل-5-2
 برای تحلیل آزمون فرضیه ها از آزمون ضریب همبستگی و رگرسیون چندگانه استفاده شده است. 

 ی همبستگ آزمون-5-2-1
 روان  سلامت  و یسازمان عدالت نیب یهمبستگ سیماتر: 2 جدول

 4 3 2 1 ریمتغ

 0.52 0.58 0.67 1 ی عیتوز عدالت

 0.61 0.71 1  ی اه یرو عدالت

 0.68 1   یتعامل عدالت

 1    روان  سلامت

 . است معنادار 0.01 سطح  در یهمبستگتوجه: 
رویه  عدالت  توزیعی،  عدالت  متغیرهای  بین  همبستگی  ماتریس  را  این  روان  سلامت  و  تعاملی  عدالت  ای، 

ای همبستگی مثبتی وجود دارد؛ به این معنی  دهد. براساس نتایج، بین عدالت توزیعی و عدالت رویه نشان می 
می  افزایش  نیز  دیگری  متغیر،  دو  این  از  یکی  افزایش  با  رویه که  عدالت  بین  همچنین،  عدالت یابد.  و  ای 

می مشاهده  مثبتی  همبستگی  روان  سلامت  و  تعاملی  عدالت  بین  همچنین  و  میزان  تعاملی  اما  شود. 
همبستگی بین عدالت توزیعی و عدالت تعاملی و همچنین بین عدالت توزیعی و سلامت روان کمتر است.  

ای و تعاملی تأثیر بیشتری بر سلامت روان دارند؛ در حالی که عدالت  دهد که عدالت رویهاین نتایج نشان می 
به  دارد.  تأثیر کمتری  می توزیعی  نشان  نتایج  کلی،  سازمان می طور  در  عدالت  از  افراد  ادراک  که  تواند  دهد 

 ای داشته باشند. تأثیر معناداری بر سلامت روان آنها داشته باشد و مدیران باید به این ابعاد توجه ویژه
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 چندگانه ونیرگرس لیتحل-5-2-2
.  است   شده   استفاده  چندگانه   ونیرگرس   لیتحل  از  روان،  سلامت   بر  یسازمان  عدالت  ابعاد  ر یتأث  ی بررس  یبرا
 . است شده  ارائه 3 جدول در ونیرگرس لیتحل جینتا
 

 چندگانه ون یرگرس لیتحل جینتا: 3 جدول

 ی معنادار سطح t استاندارد یخطا بتا بیضر نیبشیپ ریمتغ

 0.001 4.21 0.05 0.23 ی عیتوز عدالت

 0.001 5.14 0.06 0.31 ی اه یرو عدالت

 0.001 4.83 0.05 0.27 یتعامل عدالت

R2 0.42 

F 35.67 

 
  طور   به(  یتعامل  و  یاهیرو  ،یعیتوز)  یسازمان  عدالت  ابعاد  که  دهدیم  نشان   چندگانه   ونیرگرس  لیتحل  جینتا

  عدالت   ی برا  ، 0.23  ی عیتوز  عدالت  ی برا  بتا   بیضر.  کنندی م  ینیبشی پ  را   معلمان  روان  سلامت  یمعنادار
  را  ر یتأث  نیشتریب  یاه یرو  عدالت  که  دهدی م  نشان   جینتا  ن یا.  است  0.27  یتعامل  عدالت  یبرا  و   0.31  یاهیرو
 .دارد معلمان روان  سلامت بر
 

 یریگجهینت و بحث-6
  ابعاد.  دارد  معلمان  روان   سلامت   بر   یمعنادار  ر یتأث  ی سازمان  عدالت   که  دهدی م  نشان   پژوهش   نیا  جینتا

 معلمان  روان  سلامت  با  یمعنادار  طور  به  یهمگ  ،یتعامل  و  یاه یرو  ،ی عیتوز  عدالت  شامل  یسازمان  عدالت
 .دارد معلمان روان سلامت بر   را ریتأث نیشتریب یاه یرو عدالت ،یسازمان  عدالت  ابعاد نیب  از. دارند  رابطه

  است   همسو  روان  سلامت  و  یسازمان   عدالت  نهیزم  در  یقبل  یهاپژوهش  یهاافتهی  با  جینتا  نیا
(Greenberg, 1990; Cropanzano et al., 2002  .) ابعاد  به   توجه   پژوهش،  ن یا  جینتا  براساس 

  ت یفیک  بهبود  به  تینها  در  و  معلمان  روان  سلامت  بهبود  به  تواندیم  مدارس  در  یسازمان  عدالت  مختلف
 . شود منجر ی پرورش و یآموزش

 : است شده  ارائه معلمان روان سلامت و  یسازمان عدالت بهبود  یبرا یشنهاداتیپ پژوهش، نیا جینتا  براساس
 مدارس در( یتعامل و یاه یرو ،یعیتوز) یسازمان  عدالت مختلف ابعاد به توجه -
 روان  سلامت و یسازمان  عدالت نهیزم در معلمان و رانیمد یبرا یآموزش یهادوره یبرگزار -
 معلمان یبرا یامشاوره و یتیحما یهاستمیس جادیا -
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