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مدارس در  فرهنگ سازمانی هنجاریابی پرسشنامه 

 آموزشگاه های ابتدایی شهرستان پارس آباد 
 

 1زاده  خیش  نینسر
 

 1404  ماه مرداد 20 تاریخ پذیرش:             1404 خرداد ماه 15 دریافت:تاریخ 

 

 چکیده 
ارزش   یابه عنوان مجموعه   یسازمان  فرهنگ باورها،  و هنجارهااز  رفتارها  سازمان،   کیمشترک در    یها، 

مهم دست  یدهدر شکل   ینقش  و  اعضا  سازمان  یابیرفتار  اهداف  ا  یبه  توص  نیدارد.  هدف    یف یپژوهش  با 
شهرستان پارس    ییها در مدارس ابتداآن  یهمبستگ  زانیو م  یگانه فرهنگ سازمانشش  یهامؤلفه   یبررس

بود که با استفاده از پرسشنامه استاندارد فرهنگ    ییشامل معلمان مدارس ابتدا  یآباد انجام شد. جامعه آمار
نتا  لیو تحل  یآورها جمعداده  نیکامرون و کوئ  یسازمان آلفا  ییایپا  جیشدند.  با  از   یعوامل  بالاتر  کرونباخ 

قابلنشان   0.7 پرسشنام  نانیاطم  تیدهنده  تحل  همناسب  ساختار  یدییتا  یعامل  لیبود.  مدل  داد    ینشان 
سازمان داده  یفرهنگ  مناسببر  برازش  همچن  یها  ومؤلفه  انیم  یقو  یهمبستگ  ن،یدارد.  به   نیب  ژهیها، 

مع  کیاستراتژ  داتیتأک تأمآن   یتداخل  تیاهم  ت،یموفق  یارهایو  در  سازمان  نیها  نما  یاهداف  کرد.   انیرا 
کارکنان و    تیریمد  ،یانسجام، رهبر  شیدر افزا  ینقش مهم  یفرهنگ سازمان  کهاز آن است    یحاک  هاافتهی

ا  تیموفق نتاکندی م  فایمدارس  اساس  بر  و  رانیمد  شودیم  شنهادیپ  ج، ی.  تقو  یاژه یتوجه   یهامؤلفه   ت یبه 
سازمان ترو  یهابرنامه   یاجرا  ،یفرهنگ  و  مستمر،  تا   یفضا  جیآموزش  باشند  داشته  مدارس  در  مشارکت 

 گردد. نیآموزش تضم تیفیاهداف و ارتقاء ک ییهمسو

 

 تیموفق یارهایمع ،یانسجام سازمان ، یسازمان یرهبر ،یی مدارس ابتدا ،یسازمان فرهنگ :یدیکل واژگان

 

 مقدمه -1
که تنوع    کنند،یشدن کسب م  یو اجتماع   یریپذفرهنگ  ی ریادگی  یندها یفرآ  قیفرهنگ را از طر  هاانسان

است که    یفرهنگ مفهوم  .(2016)وظیفه دمیرچی و همکاران،    ها در جوامع نشان دهنده آن استفرهنگ
رفتارها و هنجارها  ،یاجتماع  یشامل  انسان  ینهادها  جوامع  در  هنرها،    نیو همچن  یموجود  باورها،  دانش، 

 
 ران یا   آباد،  پارس ل، یاردب استان پرورش و آموزش ، ییابتدا   آموزش گروه 1
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فرهنگ    (.  1871،  1)تایلور  شودیها مگروه  نیها و عادات افراد در انگرش  ها،یی آداب و رسوم، توانا  ن،یقوان
از    ،یهنجار فرهنگ  کی  .شودیداده م  تبه آن نسب  ای  ردیگیمکان خاص سرچشمه م  ایمنطقه    کیاغلب 

رفتار، پوشش، زبان و طرز    ی برا  یی هنجار به عنوان راهنما  نیا  کند؛یم   نیرفتار قابل قبول در جامعه را تدو
در   م  ت یموقع  کیبرخورد  الگو  کندی عمل  عنوان  به  در    ی برا  یی که  اجتماع  کیانتظارات  عمل    یگروه 

پذکندیم در    کیتنها    رشی.  واحد  اجتماع  کیفرهنگ  باشد،    یخطرات  تواندی م  ی گروه  داشته  همراه  به  را 
به   یعملکرد  یهاعدم پاسخ  لیبه دل  ،یطیمح  راتییدر مواجهه با تغ  تواندیگونه واحد م  کیهمانطور که  

 (. 2006، 2) جکسون پژمرده شود. ر،ییتغ
م خارج  تواندیفرهنگ  امور  رضا  یبر  جلب  آن  هدف  و  باشد  شرکا    گذارانهیسرما  ان،یمشتر  تیمتمرکز  و 

  ن یقوان  تیکارکنان، رعا  تیمتمرکز باشد و هدف آن جلب رضا  یبر امور داخل  تواندی م  گر، یباشد. از طرف د
 و شمول باشد   یبرابر  تنوع، مانند    یمسائل  رامونیپ  یرفتار  یاستانداردها  ت یرعا  ای  ه یشده توسط اتحادوضع

 ی ازهایتا ن  کنندی قرار دارند و تلاش م  فیدو ط  نیا  نیها در باز سازمان  یاریبس  (.2013،  3)هچ و جانلایف 
 مختلف را متعادل کنند. نفعانیذ

  دیو به نسل جد  شودیاست که آگاهانه و عامدانه پرورش داده م  یقدرتمند  اریبس  یرویکار ن  طیفرهنگ مح
ها فرهنگ خود را  . سازمانداردیاست که سازمان را در کنار هم نگه م   یارشته   نی. اشودی کارکنان منتقل م

فرهنگ خاص خود را دارد، مانند  ی ازمان. هر سسازندیم یرقابت طیبه رشد در شرا یابیبقا در بازار و دست یبرا
تاکنون تعاریف  (.  2024وظیفه دمیرچی و شفائی،  متفاوت است )  گریبه فرد د  یفرد که از فرد  کی  تیشخص

مشخصی   قالب  در  سازمانی  فرهنگ  تعریف  واقع  در  است.  گردیده  عنوان  سازمانی  فرهنگ  از  متعددی 
پذیر نیست یعنی تعریفی که بطور عام مورد پذیرش واقع شده باشد وجود ندارد. فرهنگ سازمانی در  امکان 

از طریق زبان، نمادها و آداب و رسوم که منعکس کننده  تناوب  به  اعتقادی سازمان آشکار شده و  سیستم 
گردد. فرهنگ سازمانی از یک سو پیوند دهنده اجزای  باشد بیان می رفتار ناشی از یک سیستم اعتقادی می

. اکثر 4(2006)آلن،  ها است داخل سازمان و از سوی دیگر عامل تفکیک کننده هر سازمان از دیگر سازمان
مشکلات در خصوص مطالعات فرهنگ سازمانی ناشی از عدم توافق در مورد تعریف آن است. که در نتیجه  

از  بین مطالعات مختلف برخورد پیش می ارائه تعریفی مشخص  به اهمیت و ضرورت  با توجه  بنابراین  آید. 
می اشاره  است  شده  عنوان  نظران  صاحب  سوی  از  که  تعاریفی  برخی  به  سازمانی  فرهنگ فرهنگ  کنیم. 

توان تلاش دیگری برای رسیدن به احساس، معنی، خصوصیت یا تصویر یک سازمان دانست سازمانی را می
های آشکار شده که شامل بسیاری از مفاهیم اولیه سازمان غیررسمی، هنجارها، ارزشها، ایدئولوژی و سیستم

کند اساس انسان شناسانه  باشد. آنچه که صورت بندی حاضر را به عنوان فرهنگ سازمانی مشخص می می
است  زاده،  آن  مفروضات،    5موریس (. 96،ص1387)ایران  از  فرد  به  منحصر  الگوی  را  سازمانی  فرهنگ 

ها و عملیات سازمان را شکل  داند و زبان، سمبلپذیری میهای جامعهها و هنجارهای مشترک فعالیتارزش
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به  154،ص1383دهد)رضائیان،می نسبت  اعضاء  است که  استنباط مشترک  از  (. فرهنگ سازمانی سیستمی 
 .1( 1386شود)رابینز،یک سازمان دارند و همین ویژگی موجب تفکیک دو سازمان از یکدیگر می

می نظر  به  چنین  آمده،  عمل  به  مختلف  فرهنگهای  از  که  زیادی  بررسیهای  علیبا  که  تفاوتهای  آید  رغم 
می را  آنها  از  تعدادی  که  هستند  ویژگیهایی  دارای  فرهنگها  همۀ  کرد:موجود،  معرفی  زیر  شرح  به   توان 

 (17،ص1387)اردلان،
ـ فرهنگ آموختنی است. فرهنگ خصوصیتی غریزی است و ذاتی نیست. فرهنگ نظامی است که پس از  1

 شود. زاده شدن انسان در سراسر زندگی آموخته می
 شده خود را به دیگران منتقل کند. تواند عادتهای آموختهشود. انسان میـ فرهنگ آموخته می 2
های اجتماعی دارند و شماری از مردم که در گروهها و  ـ فرهنگ اجتماعی است عادتهای فرهنگی، ریشه3

 کنند در آن شریک اند. ها زندگی میجامعه
پدیده4 فرهنگ  می ـ  پدید  آنها  از  فرهنگ  که  گروهی  عادتهای  است.  تصوری  و  ذهنی  بهای  صورت  آید 

 آیند. شوند یا در کلام می هنجارها یا الگوهای رفتاری، آرمانی ذهنی می
بخش است. هر فرهنگی که نتواند از عهدۀ تعیین هدف اعلای زندگی برآید از برآوردن  ـ فرهنگ خشنودی5

نهایی  خشنودی  جامعه  یک  افراد  بر  که  زمانی  تا  فرهنگی  عناصر  است.  ناتوان  نیز  حیات  عالی  آرمانهای 
 توانند پایدار بمانند. بخشد میمی

شود و فراگرد دگرگونی آن همراه با تطبیق و سازگاری  یابد. فرهنگ دگرگون می ـ فرهنگ سازگاری می6
 است. 

ساز است. عناصر هر فرهنگ گرایش به آن دارند تا پیکری یکپارچه و به هم بافته و سازگار ـ فرهنگ یگانه 7
 پدید آورند و این سازگاری به زمان نیاز دارد.

 ( 17،ص1387کند: )اردلان،همچنین فردلو تانز نیز شش ویژگی با شرح زیر برای فرهنگ عنوان می 
 قابل یادگیری است. -
 اشتراکی است.  -
 از یک نسل به نسل دیگر قابل انتقال است.  -
 نمادی است. )استفاده از یک چیز برای نشان دادن چیز دیگری(.  -
 شود(.دارای الگو است. )تغییر در یک بخش به تغییرات در بخش دیگر منجر می -
 قابل تعدیل است.  -
بر    برخوردار است و فرهنگ حاکم  العاده ای  از اهمیت فوق  برای مدیران  امروزه شناخت فرهنگ سازمان 

که صاحب   است  جایی  تا  سازمانی  فرهنگ  به  توجه  . ضرورت  میباشد  زندگی سازمان  مبین شیوه  سازمان 
آید، فرهنگ آن   به وجود  پایداری  و  موثر  تغییرات  است در یک سازمان  قرار  اگر  باورند که  این  بر  نظرات 
سازمان باید دستخوش تغییر شود . به عبارت دیگر ، موفقیت و شکست سازمان ها را باید در فرهنگ آن  
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کرد . لذا مدیران با اتکاء به فرهنگ و بهره جستن از آن می توانند خود را از بند راه حلهای گذشته  جستجو
رها سازند و راه حلهای تازه ای برای سازمان و پیشرفت آن فراهم آورند. امروزه فرهنگ به عنصر مهمی در 
مدیریت تبدیل شده و نقش و تأثیر آن بر عملکرد سازمانی بر محققان مدیریت کاملاً مشخص گردیده است 

)قاسمی، کنند  توجه  سازمان  فرهنگ  به  ناگزیرند  مدیران  رو  این  از  مورد 1(.چستربرنارد  143،ص1389،  در 
میشود،   نامیده   ) سازمان  یخ  ) کوه  سازمان  پوشیدن  و  پنهان  بخش  امروز  آنچه   : میگوید  سازمان  فرهنگ 
فرهنگ آن سازمان خوانده میشود و فرهنگ برای عملکرد موفق سازمان ضروری است. تلاشهای پژوهشی 

«و همکارانش، فرهنگ را نظام هایی تعریف کرده اند که از هنجارها و نهادهای اجتماعی پدید 2»التون مایو 
 ( .  57،ص1387می آید و بر رفتار آنان اثر می گذارد )قنبری،

با آن چنان          باید  رو مدیریت  این  از  ؛  است  زندگی سازمانی  به  بردن  برای پی  ای  تازه  راه  فرهنگ 
با   را  آن  دگرگونی  که ضرورتهای  گزیند  دوری  چنان  آن  از  گاه  و  بشناسد  خوبی  به  را  آن  تا  شود  مانوس 

 چشمی باز و آگاه بنگرد. دگرگونی فرهنگ سازمان همانند دگرگونی فرهنگ یک قوم یا گروهی از انسان

( ، به نقل از ادگار  1995)  3هاست که نیاز به گذشت زمان دارد و کاری بس دشوار و ظریف است . چاندان 
 ( :  69،ص 1386شاین بیان می کند که فرهنگ سازمانی سه سطح دارد )ارغوانی،

رفتارها و مصنوعات بشری : این سطح نشانه های فرهنگ در محیط کار فیزیکی و اجتماعی و بیشتر   (1
د( سمبل های   و  داستانها   ) ج   ، رسوم  و  آداب   ) ، ب  سازمانی  (قهرمان  الف   : مانند   . رویت هستند  قابل 

 فرهنگی. 
( ارزشهای مشترک : ارزشها، سطح دوم فرهنگ هستند که باید و نباید ها یا هنجارهای رفتاری را در برمی 2

 گیرند و به اصول و کیفیت هایی اشاره دارند که فکر و رفتارشان را تشکیل می دهند .  

به پیش فرض هایی اطلاق می شود که در عمیق ترین لایه فرهنگ  3 : مفروضات  ( مفروضات زیربنایی 
می توان به بخشی از آن پی برد . در واقع می توان گفت که    2و    1قرار دارد و از طریق استنباط سطوح  

مفروضات اساسی ، نماینده عمیق ترین سطح فرهنگ یا جهان بینی ) آنچه بدون چون و چرا پذیرفته می  
شود ( هستند،در این سطح است که باید به دنبال معنا و مفهوم رفتار یا باورها و ارزشها بود این فرضیات آن  
قدر با هم آمیخته اند که یک فرد بیگانه با آن ، فرهنگ نمی تواند به راحتی آنها را مشاهده و درک کند . 

 حتی با طرح سوالهای صحیح هم نمی توان به آنها دست یافت ، بلکه باید آنها را استنتاج کرد .  

شبکه ای از معانی به شکل پیچیده بین عناصر و لایه های مختلف فرهنگ ایجاد می شود و نوعی          
تأثیر   با  و  دار  ریشه  مقوله  هر  مانند  فرهنگ  که  است  جهت  همین  به  .و   کند  می  ایجاد  تداوم  و  ثبات 

 فراگیر،دارای ویژگیهای مختص به خود است . برخی از ویژگیهای فرهنگ عبارتند از :  
 فرهنگ آموختنی است : یعنی تابع قانون یادگیری است .   -

 فرهنگ آموخته، قابل انتقال است .  -
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فرهنگ اجتماعی است : فرهنگها ریشه اجتماعی دارند و بر پایه همین ریشه اجتماعی نوعی همنواختی و   -
 همگونی نسبی در آن به چشم می خورد.

فرهنگ ذهنی و تصویری است : عادت های گروهی که از فرهنگ گروه پدید می آید، به صورت هنجارها  -
 یا الگوهای رفتاری ، آرمانی و ذهنی می شوند و یا در کلام می آیند .  

فرهنگ خشنودی بخش است : فرهنگ همواره نیازهای بنیادی زیستی اولیه و ثانویه برخاسته از آنها را    -
با تطبیق و   -  .برآورد می سازد فرهنگ سازگاری مییابد: فرهنگ دگرگون می شود و دگرگونی آن همراه 
 سازگاری است.  

فرهنگ یگانه ساز است :وقتی که فرهنگ سازگاری یابد، به تبع آن گرایش دارد تا پیکری یکپارچه و به   -
 ( . 72،ص1386هم بافته و سازگار پدید آورد)ارغوانی، 

این سوال هستیم که   به  پاسخ  دنبال  به  تحقیق  این  مدارس در    یپرسشنامه فرهنگ سازمان  یابیهنجاردر 
 چگونه است؟  شهرستان پارس آباد ییابتدا یآموزشگاه ها

 

 روش تحقیق -2
گانه فرهنگ سازمانی    ششدر آن مؤلفه های  توسعه ای است که    –تحقیق حاضر از نوع تحقیقات توصیفی  

 تعیین شود که اهداف ویژه تحقیق مشخص گردد. یکدیگر توصیف و میزان همبستگی این عوامل با 
می باشد. با توجه به    معلمان مدارس ابتدایی شهرستان پارس آبادجامعه آماری مورد تحقیق در این پژوهش  

توزیع   به  ارزشیابی    230جامعه آماری نسبت  از کامل شدن مورد بررسی و  اقدام گردید که پس  پرسشنامه 
 قرار گرفتند. 

در این پژوهش برای جمع آوری اطلاعات از ابزار پرسشنامه استفاده گردید که پرسشنامه استاندارد جهانی در 
 . این زمینه وجود دارد. از این جهت پرسشنامه دارای اعتبار محتوایی و پایایی می باشد

غالب،    یهای ژگی( با شش بعد )و2000)  نیکامرون و کوئ  یپرسشنامه سنجش فرهنگ سازمان  ق،یابزار تحق
  اس یمق  24( و  تیموفق  یارهایمع  ک،یاستراتژ  داتیتأک  ،یکارکنان، انسجام سازمان  تیریمد  ، یسازمان  یرهبر
سنجش سوال تحقیق از آزمون تحلیل عاملی تاییدی با استفاده از نرم افزار آموس انجام گرفته   برای  بود.

 است.  
 

 یافته های تحقیق -3

)  یهایژگیو(؛  81/0)    تیموفق  یارهایمع  در  آلفا  میزان  بالاترین    (1)  شماره    جدول  طبق ؛  (  79/0غالب 
 میزان  کمترین.  داشتند  قرار(  77/0ی )انسجام سازمان؛  (  78/0کارکنان )  تیریمد  ؛(  78/0)  یسازمان  یرهبر
  تمام پایایی که  داد نشان 1 جدول  مجموع، در. شد مشاهده( 76/0) کیاستراتژ داتیتأک برای کرونباخ آلفای

  کافی   یاندازه   به  بیشتر  هایتحلیل  انجام  برای  عوامل  دهدمی   نشان  که   بود،   70/0  از  بالاتر  یا  برابر  عوامل
 . بودند اعتماد قابل
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 : تحلیل قابلیت اطمینان عوامل1جدول 

 متغیرها  تعداد  آلفا

 غالب  یهایژگیو 4 79/0

 ی سازمان  یرهبر 4 78/0

 کارکنان  تیریمد 4 78/0

 یانسجام سازمان 4 77/0

 ک یاستراتژ داتیتأک 4 76/0

 ت یموفق یارهایمع 4 81/0

 کلی  24 78/0

 

  داده   نشان  گویه   24  روی  مدل  برازش  بهترین.  شد  انجام  آموس  برنامه  از  استفاده  با  تأییدی  عاملی  تحلیل
  بر  علاوه. داد نشان را خوبی برازش 000/0(   با سطح معنی داری  894/602)  با 1اسکوئر  کای شاخص. شد

 3برازش   نیکویی  (، شاخص025/0)  2باقیمانده   مربعات  میانگین  ریشه  شامل  برازش  هایشاخص   سایر  این،
  که  دادند  نشان  (054)  5مربعات  میانگین  ریشه  تقریب  خطای  و  (93/0)4ای  مقایسه  برازش  شاخص  ،  (92/0)

 را  مسیر  نمودار.  دهدمی   ارائه  سازه  از  معتبری  شواهد  مدل  و  دارد  برازش  هاداده  با  خوبی  به  گیریاندازه  مدل
 . کرد مشاهده 1 شکل  در توانمی

 
1 Chi-square 
2 SRMR 
3 GFI 
4 CFI 
5 RMSEA 
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 مسیر  نمودار: 1 شکل

 
 فرهنگ سازمانی مدرسه عوامل  بین رابطه: 2 جدول

 ارتباط متغیرها  مقدار 

902/0 ی سازمان  یرهبر  غالب  یهایژگیو   

784/0 کارکنان  تیریمد  غالب  یهایژگیو   

708/0 یانسجام سازمان  غالب  یهایژگیو   

641/0 ک یاستراتژ داتیتأک  غالب  یهایژگیو   

498/0 ت یموفق یارهایمع  غالب  یهایژگیو   

855/0 کارکنان  تیریمد  ی سازمان  یرهبر   
766/0 یانسجام سازمان  ی سازمان  یرهبر   
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659/0 ک یاستراتژ داتیتأک  ی سازمان  یرهبر   
598 / ت یموفق یارهایمع  ی سازمان  یرهبر   
871/0 یانسجام سازمان  کارکنان  تیریمد   
656/0 ک یاستراتژ داتیتأک  کارکنان  تیریمد   
642/0 ت یموفق یارهایمع  کارکنان  تیریمد   
775/0 ک یاستراتژ داتیتأک  یانسجام سازمان   
710/0 ت یموفق یارهایمع  یانسجام سازمان   

910/0 ت یموفق یارهایمع  ک یاستراتژ داتیتأک   

 

باهم  شش   بین  همبستگی  ضرایب  یارهایمعو    کیاستراتژ  داتیتأک  ، 2  جدول   طبق .  شد  محاسبه   عامل 
)  تیموفق همبستگی   و  910/0با  همبستگی  بالاترین  دارای  با    تیموفق  یارهایمعو    غالب  یهایژگیو( 

  که   بودند  باور  این  بر(  2007)  فیدل  و  تاباخنیک  (  دارای پایین ترین همبستگی هستند.498/0همبستگی )
 مطالعه، این در. شود جلوگیری متغیرها بین ضعیف رابطه از تا باشد بیشتر یا 0.30 باید عوامل بین همبستگی

 . است  عوامل بین  خوب روابط دهنده نشان که بودند  498/0 از  بالاتر روابط  همه
 

 ی و پیشنهادات ریگجهینت-4
سازمان  پژوهش فرهنگ  که  داد  نشان  ابتدا  ی حاضر  مدارس  ارز  ییدر  اصل  ی دارا  ،یابیتحت  مولفه    ی شش 
و رهبر  یهایژگیشامل  سازمان  تیریمد  ،یسازمان  یغالب،  انسجام  و    کیاستراتژ  داتیتأک  ،یکارکنان، 

مطلوب   ییایسازمان دارند. پا  یدر کارکرد و عملکرد کل  یاست که هر کدام نقش مهم  تیموفق  یارهایمع
از    نیا ا0.7عوامل )بالاتر  به خوبمولفه  نی( نشان داد که  ابعاد فرهنگ سازمانتوانسته  یها  با دقت   یاند  را 

الگو  دییتا  ز ین  یعامل  یساز مدل  یهاافته یکنند.    یریگاندازه که  سازمان  یریگاندازه   یکردند  به    یفرهنگ 
مناسب واقعداده   انگرینما  یشکل  ساختار  و  صورت   یسازمان  گفرهن  یهاست  به  مطالعه  مورد  مدارس  در 

 . شودیم فیمعتبر تعر یاسازه
به هم    یاها به گونه مولفه   نیکه ا  دهدی نشان م  یعوامل مختلف فرهنگ سازمان  انیم  یقو  یهایهمبستگ

رابطه    ژهیداشته باشد. به و  یمیاثر مستق  نیریبر سا  تواندی در هر کدام م  رییهستند و تغ  رگذاریمتصل و تأث
 ی هات یتحقق اهداف و موفق  در  ینقش استراتژ   انگر یب  تیموفق  یارهای و مع  ک یاستراتژ  داتیتأک  انیم  یقو

  یاعضا  یهاها و نگرش که رفتارها، ارزش  یبه عنوان چارچوب  یفرهنگ سازمان  ،یاست. به طور کل  یسازمان
 دارد.  یدیها نقش کلسازمان  ریشکست مدارس و سا ای  تیدر موفق دهد،ی سازمان را شکل م

اهم  دیتأک  نیهمچن   هاافتهی سازمان  تیبر  عنوان    یفرهنگ  منتقل  افتهیپرورش  یروین  کیبه  در  و  شونده 
مختلف منتقل   یهاروزمره خلق شده و به نسل   یزبان، هنجارها، نمادها و رفتارها  قی سازمان دارد که از طر

مدشودیم سازمان  تیری.  فرهنگ  همسو  ،یآگاهانه  به  رضا  ییمنجر  و    یلشغ  تیاهداف،  انسجام  کارکنان، 
 .گرددیسازمان م یکل تیموفق

 :زیر ارایه می شود شنهاداتیپبا توجه به نتایج 
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تقو  بهبود سازمان  یهامولفه   تیو  اهمیفرهنگ  به  توجه  با  رهبر  ییهامولفه  یبالا  تی:    ، یسازمان  یمانند 
سبک    جیمدارس به توسعه و ترو  رندگانیگمیو تصم  رانیلازم است مد  ،یکارکنان و انسجام سازمان  تیریمد

 داشته باشند.  ژهیتوجه و یازمانس  یوندهایکارکنان و ارتقاء پ انیم یاعتماد و همکار جادیا ،یمشارکت یرهبر
استراتژ  توجه سازمان  یبه  اهداف  همبستگیو  به  توجه  با  مع  کیاستراتژ  داتیتأک  نیب  یقو  ی:    یارهایو 
اجرا  کیاستراتژ  یزیربرنامه   دیبا  رانیمد  ت،یموفق دقت  با  تا هماهنگ  ییرا  فرهنگ    انیم  یکنند  و  اهداف 

 هموار شود.  تیبه موفق  یابیدست ریبرقرار و مس یسازمان
فرهنگ  آموزش و  سازمانیریپذ مستمر  فرهنگ  توسعه  و  حفظ  منظور  به  اجرا  ی:    یهابرنامه   یمطلوب، 

فراوان دارد.   تیاهم  یفرهنگ  یها، هنجارها و رفتارهابه پرسنل مدرسه درباره ارزش   یبخشیآموزش و آگاه
 شود.   تیشدن به طور مداوم تقو  یو اجتماع یفرهنگ یریادگی یندها یفرآ دیبا نیهمچن

ا  یفضا  جادیا به  با توجه  تعامل:  و  اجتماع  ی روان  یفضا  یفرهنگ سازمان  نکه یمشارکت    ی برا  ی مناسب  یو 
فراهم    هایریگمیمشارکت فعال کارکنان در تصم  یبرا  ییهافرصت  شودیم  هیتوص  کند،یم  جادیکارکنان ا

 . ابدی شیافزا یگردد تا حس تعلق و تعهد سازمان
بررس  یلیتکم  یهاپژوهش تعمیدانیم  ی های و  جهت  سازمان  قی:  فرهنگ  از  ابتدا  یفهم  مدارس    ، یی در 

ب  شودیم  شنهادیپ زم  یشتریمطالعات  تحص  نیا  ریتأث  نهیدر  عملکرد  بر  محدانش   یلیفرهنگ  و    ط یآموزان 
تر ابعاد فرهنگ  ق یدق  یبه بررس  یفیو ک  یکم  یهابا استفاده از روش   توانیم  نیانجام شود. همچن  یریادگی

 پرداخت.  یسازمان
هر    ،ی فرهنگ سازمان  ی گانگیبر    ها ه ینظر  دیمنحصر به فرد هر مدرسه: با توجه به تأک  یهایگژ یبه و  توجه

 .دینما  جیو ترو ییآن است شناسا یازهایو ن طیفرهنگ مختص به خود را که متناسب با شرا دیمدرسه با
آن    دیبا  رانیاست و مد  یآموزش  یهاحفظ و توسعه سازمان  یبرا  یاتیعناصر ح   یفرهنگ سازمان  ت،ینها  در

اولو به عنوان  بگ  یانسان  تیریو مد  هایزیردر برنامه   یاصل  تیرا  افزا  رندی در نظر  و    یوربهره  شیتا ضمن 
 آموزش را فراهم آورند.  تی فیتوسعه بهتر ک نهیزم ،یشغل تیرضا
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Standardization of the Organizational Culture 

Questionnaire in Primary Schools of Parsabad County 
 

Nasrin Sheikhzadeh 

 

Abstract 

Organizational culture, as set of shared beliefs, values,, and norms 

within an organization, a crucial role in shaping member behaviors 

achieving organizational goals. This descriptive aimed to examine the 

six components of culture and their interrelationships in primary of 

Parsabad County. The statistical comprised teachers in primary schools, 

and were collected and analyzed using the standardized Culture 

Questionnaire by Cameron and Quinn The reliability of factors, with a 

Cronbach's alpha above 0.7, indicated the questionnaire's appropriate 

reliability.atory factor analysis revealed that the structural of 

organizational culture fits the data well Furthermore, the strong 

correlation among, particularly between strategic foci and criteria, 

highlights their overlapping importance in organizational objectives. 

The findings suggest organizational culture significantly contributes to 

enhancing cohesion leadership, employee management, and school. 

Based on the results, it is recommended that administrators pay special 

attention to organizational culture components, implementing 

continuous training, and promoting a participatory environment in to 

ensure alignment of goals and improve quality. 
Key Words: Organizational culture, primary schools, organizational 

leadership organizational cohesion, success criteria 


