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مطالعه معنویت در محیط کار و کارآمدی مدارس: شواهدی از معلمان 

 مدارس راهنمایی و ابتدایی
 

 3،  یوسف پری پیرایواتلو 2، حوری آقائی فرد1سمیه صوری گیگلو *
 

 1402خرداد  20تاریخ پذیرش:               1402اردیبهشت  10تاریخ دریافت: 

 

 چکیده:
هدف از انجام این تحقیق بررسی رابطه بین معنویت در محیط کار و کارآمدی مدارس راهنمایی 

ها بالغ بر که تعداد آن دهندو ابتدایی بود. جامعه آماری تحقیق حاضر را معلمان تشكیل می
باشد. روش نفر می 306و با استفاده از جدول مورگان حجم نمونه برابر با  بودهنفر  1500
و  معلمان مدارس راهنمایی راجامعه آماری . گیری در تحقیق حاضر تصادفی نسبی بودنمونه

. در این تحقیق برای معنویت در محیط کار از پرسشنامه پارس آباد تشكیل می دهندابتدایی 
از پرسشنامه دانش  مدارس( و برای کارآمدی 2003ن و همكاران )معنویت در محیط کار میلیم

منظور تهیه و تدوین مبانی نظری و  در این تحقق به شد.استفاده ( 1388) فرد و محجوب
آوری اطلاعات جهت آزمون منظور جمعای و بهشده از روش کتابخانهسوابق تحقیقات انجام

صورت جدول آمار شده بهآوریهای جمعد. دادهشوها از روش میدانی بهره گرفته میفرضیه
ضریب همبستگی پیرسون و آزمون تی تک دو جامعه و برای آزمون فرضیه ها از توصیفی 

بین معنویت در محیط کار و کارآمدی گردید. یافته های تحقیق نشان داد که مستقل استفاده 
ان مدارس راهنمایی و ابتدایی بین معلمو همچنین  مدارس رابطه مثبت و معناداری وجود دارد.

 داری وجود دارد.از لحاظ کارآمدی تفاوت معنی
 

معلمان، مدارس ابتدایی و ،  مدارس ی، کارآمد معنویت در محیط کار :یکلیدهای واژه 

 راهنمایی

 

                                                           
 (مسئول نویسنده) ایران آباد، پارس پرورش، و آموزش ،اول( )متوسطه راهنمایی آموزش گروه 1
 ایران آباد، پارس پرورش، و آموزش ،اول( )متوسطه راهنمایی آموزش گروه 2
 ایران آباد، پارس پرورش، و آموزش ابتدایی، آموزش گروه 3
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 مقدمه-1
نیاز جامعه، فلسفه وجودی سازمان هاست و هر سازمان به منظور تحقق هدف خاصی به وجود می آید. 

منظور تامین این نیازها سازمان باید هرچه بهتر و کاراتر وظایف خود را از طریق کارکنان به انجام  به
برساند؛ بنابراین اثربخشی و کارایی در سازمان مورد توجه قرار می گیرد که تحقق هر دوی این ها در 

 , Ardalan.; Ghanbari; Mohammadiگرو مشارکت کاری افراد و توجه به عوامل سازمانی است )

 1(. امروزه، سازمان ها در تلاشند تا با بهره گیری از منابعی که در اختیار دارند کارآمدی سازمانی2015
خود را افزایش دهند. شایان ذکر است که از میان منابع متعددی که یک سازمان در اختیار دارد، از منابع 

یروی انسانی ماهر و کارآمد یكی از مهم ترین ن انسانی به عنوان یكی از مهم ترین آن ها یاد می شود.
ابزارها برای رسیدن به هدف های سازمان است، زیرا نیروی انسانی نقشی مهم در افزایش بهره وری و 
کارآمدی سازمان دارد، یعنی اگر سازمان از بیشترین سرمایه و بهترین فناوری و امكانات برخوردار باشد، 

 (.Kolivand , 2016با انگیزه باشد، به هدف خود نخواهد رسید ) اما فاقد نیروی انسانی مولد و
در جهان پرتلاطم امروز که سازمان ها را با تحولات شگرف محیطی روبه رو ساخته است، توان دستیابی، 

 ,Trinknerبه سطح مطلوب و مورد انتظار از کارآمدی سازمان ها، در هاله ای از ابهام فرو رفته است )

Tyler & Goff, 2016 در همین ارتباط، بررسی ویژگی های رفتاری منابع انسانی و عوامل مؤثر بر .)
ارتقاء یا بهبود این ویژگی ها با نگاهی علمی و دقیق، از واجبات یک سازمان می باشد؛ زیرا علاوه بر 

است  اینكه منابع انسانی یكی از مهم ترین منابع سازمان می باشد، پرورش انسان نیز موضوع مهمتری
(. Nicola, Grossi & Preti , 2016که در اثر کارکردن در این سازمان، می تواند تحت تأثیر قرار گیرد )

با توجه به خلأهای باطنی و اخلاقی در جوامع امروزی و نیز دل مشغولی همیشگی بشریت به معنای 
یكی از مهمترین موضوعاتی است که امروزه برای ایجاد پیوند میان ارزشهای  2زندگی، طرح معنویت

دنیای سنتی و دنیای نوین در حوزه های مختلف مورد توجه قرار گرفته است. سازمان ها نیز به عنوان 
وجه غالب جوامع امروز، یكی از گسترده ترین حوزه هایی می باشند که اخیراً شاهد شكل گیری و توسعه 

 (.Ahadi Shaar, et al, 2013ردهای معنوی در آنها می باشیم )رویك
معنویت از جمله موضوعات جدیدی است که در حال رخنه کردن در حوزه های مطالعاتی مدیریت و 
سازمان است. تا چند دهه قبل معنویت منحصراً در ادبیات عامه پسند مورد بحث و گفتگو قرار می گرفت 

های دانشگاهی و علمی به طور جدی مطرح است؛ معنویت محرك بسیار  اما اکنون به عنوان پژوهش
نیرومندی در زندگی شخصی و اجتماعی افراد است و ارتباط پیوسته ای با رشد و تكامل معنوی، رفتار و 
منش، تعریف و هدف های آنان از زندگی و درك آنها از تجارب و بلاخره روابط آنها با یكدیگر دارد که 

ث رضایت و بروز رفتارهای مثبت در آنان می شود. اولین گام تبدیل محیط سازمانی به یک این امر باع
محیط کار معنوی، باید در سطح درونی سازمان اتفاق بیافتد. با این حال موفقیت آنان به کارکنان سطوح 

                                                           
1 Organizational efficiency 
2 Spirituality 
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خش و ، نیرویی الهام ب1(. معنویت در محیط کار ,2011Sanei and Hassanpourپایین وابسته است )
زندگی کاری، درك عمیق و ژرفا از  برانگیزاننده جهت جست و جوی مدام برای یافتن هدف و معنا در

 Nikpourارزش کار، زندگی، پهناوری عالم هستی، موجودات محیط طبیعی و نظام باور شخصی است )

فرافردی،  (. به بیانی دیگر، معنویت در کار، تلاش در جهت ایجاد حساسیت نسبت به ارتباط2010 ,
درون فردی، میان فردی و برون فردی در زندگی کاری به منظور بالندگی شخصی در رسیدن به تعالی 

  (. Miner, Bickerton, Dowson & Sterland, 2015انسان و الهی است )
سازمان های موجود در عصرحاضر، شاهد تغییرات در ماهیت کار و محیط کاری بوده اند. این تغییرات 

روندهای جدید  .ه ایجاد محیط های کاری شده اند که نامطمئن و غیرقابل پیش بینی هستندمنجر ب
کوچک سازی و ساختاردهی مجدد سازمان ها، تاثیر منفی بر روحیه کارکنان گذاشته است و بسیاری از 

که کارکنان احساس عدم اطمینان می کنند. علاوه بر این امروزه به نظر می رسد، کارکنان در هر جا 
می کنند چیزی فراتر از پاداش های مادی در کار جستجو می کنند، آنان در جستجوی کار بامعنا،  فعالیت

مطالعه و تحقیق در ارتباط با معنویت در  امیدبخش و خواستار متعادل ساختن زندگی شان هستند.
درباره رهبری سازمان دانشگاهها و مراکز علمی رو به رشد است؛ برای نمونه؛ دانشگاه چیتمن برنامه ای 

ارائه داده که شامل مباحثی از قبیل رهبری از درون و معنویت در محیط کار است و یا مثلاً دانشگاه 
رهبری را با نام معنویت برای رهبران بازرگانی ارائه داده است  رشته ای از 1988سانتاکلارا در سال 

(Kamfirouzi et al, 2014.) 

رابطه معنی دار معنویت با  زمینه پدیده نوین معنویت در محیط کار، بیانگرمطالعات صورت گرفته در 
سازمانی که معنویت در محیط کار در سطح  فرآیندها و مولفه های رفتار و نگرشی کارکنان بوده است. در

 کاری برای آنها سالم تر و مطلوب تر است. معنویت به بالاتری قرار دارد، کارکنان باور دارند که محیط
شادابی در محیط کار کمک می کند و هرچه سطح معنویت  ایجاد احساس کاهش عوامل استرس زا و

منفی ابهام و تضاد نقش در کارکنان کمتر و کارایی و اثربخشی آنان بیشتر  در محیط کار بالاتر باشد، آثار
قی و کسب (. مطالعات نشان می دهد که معنویت در تصمیم گیری های اخلاHudson, 2014می شود )

و کار اخلاقی موثر است، همچنین رهبری معنوی مناسب، ظرفیت اخلاقی و معنوی کارکنان را افزایش 
(. Mohajerani and Shuhudi  2013داده و ظرفیت سازمان به مسئولیت اجتماعی را بهبود خواهد داد )

ت در محیط کار و کارآمدی بنابراین با توجه به مطالب مذکور، این پژوهش به دنبال بررسی رابطه معنوی
 سازمانی معلمان مدارس راهنمایی و ابتدایی می باشد.

 

 

 

 

 

                                                           
1 Spirituality at work 
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 ادبیات نظری و پیشینه تحقیقاتی -2

 معنویت در محیط کار: -2-1
معنویت تلاشی در جهت پرورش حساسیت نسبت به خویشتن، دیگران، محیط طبیعی است که این 

یگانگی به این حساسیت ها و جهت دادن به سوی تلاش و کوشش همواره در پی وحدت بخشیدن و 
 (. shiri et al, 2016سعادت در جهت انسان کامل شدن است )

معنویت برای افراد مختلف معانی متفاوتی دارد و بنابراین، تعاریف زیادی در ادبیات این موضوع وجود 
و جوی هدف نهایی در  دارد که ناشی از وجود دیدگاه های متفاوت می باشد. معنویت تمایل به جست

 (. Guillén, Ferrero & Hoffman , 2015زندگی و زیستن براساس این هدف است )
معنویت، جستجوی مداوم برای یافتن معنا و هدف زندگی است؛ یعنی درك عمیق و ژرف ارزش زندگی، 

 (. Doram, 2017وسعت عالم، نیروهای طبیعی موجود و نظام باورهای شخصی است )
ر محیط کار دربرگیرنده تلاش برای جستجو و یافتن هدف نهایی در یک فرد برای زندگی معنویت د

کاری، به منظور بر قراری ارتباط قوی بین فرد و همكارانش و دیگر افرادی که به نحوی در کارش 
مشارکت دارند، می باشد. به عبارتی، معنویت در محیط کار، سازگاری یا یگانگی بین باورهای اساسی 

(. در حقیقت، معنویت 2016، 1فرد با ارزش های سازمانش می باشد )هاگتون، نیک و کریشناکومار یک
در محیط کار، یک روند در حال ظهور است که برای افراد مختلف معانی متفاوت دارد. برای بسیاری از 

هبی، معنویت به افراد معنویت به معنای ارتباط با خداوند است. برای بعضی از مدیران و کارآفرینان مذ
 (.Abazari et al, 2015معنای تصدیق خداوند و کتابهای مذهبی است )

معنویت در محیط کار؛ درك و شناسایی بعدی از زندگی درونی و باطنی کارکنان است که قابل پرورش 
 Gupta, Kumarاست و به واسطه انجام کارهای بامعنا، در زندگی اجتماعی رشد و توسعه می یابند )

& Singh, 2014 معنویت در محیط کار، یک تجربه از ارتباط و اعتماد متقابل در میان افرادی است .)
که در یک فرایند کاری مشارکت می کنند که به وسیله خوش بینی و حسن نیت فردی ایجاد می شود 

لی و منجر به ایجاد یک فرهنگ سازمانی انگیزشی و افزایش عملكرد کلی می شود که در نهایت تعا
 (.Powell et al., 2016سازمانی پایدار را به همراه دارد )

معنویت در محیط کار تمایل به جستجوی هدف نهایی در زندگی، برقراری رابطه مستحكم با همكاران 
و سایر افرادی که با کار فرد در ارتباط هستند و سازگاری بین ارزش های اساسی فرد و ارزش های 

معنویت در محیط کار شامل تلاش برای پیداکردن هدف نهایی فرد در زندگی،  در واقع سازمان می باشد.
به منظور توسعه یک اتصال قوی با همكاران و افراد دیگر مرتبط با کار است و به ثبات همترازی بین 

 (.Sanei and Hasanpour, 2013اعتقادها و ارزش ها در سازمان اشاره دارد )
 ( اروده شده است. 1( در جدول شماره )2003نظر میلیمن و همكاران )معنویت در محیط کار  بر اساس 

 (Milliman et al, 2003:  ابعاد و شاخص های معنویت در محیط کار )1 جدول

                                                           
1 Houghton, Neck & Krishnakumar 
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 کار آمدی سازمانی: -2-2
نامند و در واقع کار و زندگی میدر عصر حاضر کارآمدی را یک روش، یک مفهوم و یک نگرشی درباره 

نگرند، کارآمدی در همه شئونات، کار و زندگی فردی بینی میبه آن به شكل یک فرهنگ و یک جهان
های تواند دخیل باشد. بهبود کارآمدی سازمانی موضوعی بوده است که در کلیه نظامو اجتماعی می

گونگی افزایش کارآمدی سازمانی بطور سیاسی و اقتصادی مطرح بوده است. اما تحقیق در مورد چ
سال پیش به این طرف بطور جدی  200سیستماتیک و در چهارچوب مباحث علمی تحلیلی از حدود 

 (.Alamin et al, 2014مورد توجه اندیشمندان قرار گرفته است )

 شاخص ابعاد مفهوم

کار
ط 

حی
ر م

ت د
نوی

مع
 

 

کار
ن 

ود
ر ب

ادا
معن

 

 . احساس شادی و نشاط در کار1

 . نشاط روحی و احساس معنویت 2

 .  مرتبط بودن کار بازندگی 3

 شماری برای رفتن به سرکار .  لحظه4

 . احساس مفید بودن در جامعه 5

 قبول بودن مفهوم و اهمیت کار. روشن و قابل6

س
سا

اح
 

ی
تگ

بس
هم

 

 

 .  ارزشمند بودن همكاری با دیگران 7

 . احساس مفیدی بودن در جامعه  8

 .  حمایت افراد از یكدیگر در سازمان 9

 . آزادی کامل در بیان نظرات10

 . آشنایی کارکنان با اهداف سازمان 11

ش
ارز

 با
ی

سوی
هم

ان
زم

سا
ی 

ها
 

 . احساس عضوی از یک خانواده  بودن در سازمان12

 درآمد .  توجه سازمان به کارکنان کم13

 . مراقبت سازمان از حال همه کارکنان14

 . مراقبت سازمان از سلامتی کارکنان15

 احساس نقش داشتن در تحقق رسالت یا فلسفه وجودی سازمان. 16

.  توجه سااازمان، به  برآورده شاادن نیازهای روحی و معنوی در سااازمان 17
 باشد

 .  ارزشمند و مهم بودن اهداف سازمان برای کارکنان18
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، انرژی و تلاش برای بهبود و استفاده مؤثر و کارآمد از منابع گوناگون چون نیروی کار سرمایه، مواد
های اقتصادی و واحدهای تولیدی صنعتی و مؤسسات خدماتی اطلاعات، هدف تمامی مدیران سازمان

های اجرائی کارآمد، تجهیزات و ابزار کار سالم، فضای کار باشد. وجود ساختار سازمانی مناسب، روشمی
باشند که برای نیل به می تر نیروی انسانی واجد صلاحیت و شایسته از ضروریاتیمتعادل و از همه مهم

های هوشیارانه و مطلوب باید مورد توجه مدیران قرار گیرد. مشارکت کارکنان در امور و تلاش وریبهره
تواند بر میزان کارآمدی سازمانی بویژه در یک محیط متلاطم و آگاهانه آنان همراه با انضباط کاری می

کارآمدی باید در کالبد سازمان دمیده شود که در آن میان  توأم با ناامنی تأثیر گذارد. روح فرهنگ بهبود
ترین اهداف در هر سازمان ارتقاء سطح دهد. یكی از مهمنیروی انسانی هسته مرکزی را تشكیل می

های کارآمدی آن است و با توجه به اینكه انسان در ایجاد کارآمدی سازمانی نقشی محوری دارد درخواست
 (.Ziapour et al., 2014گذارد )ی بجا میاو در سازمان اثری کلید

کارآمدی سازمانی عبارت است از به حداکثر رساندن استفاده از منابع، نیروی انسانی و تمهیدات به طریق 
کنندگان. تعاریف دیگر، کارآمدی ها و رضایت کارکنان، مدیران و مصرفعلمی به منظور کاهش هزینه

ز نیروی انسانی به منظور حرکت در جهت اهداف سازمان با کمترین سازمانی را حداکثر استفاده مناسب ا
اند. کارآمدی سازمانی عبارت است از به دست آوردن حداکثر سود ممكن از زمان و حداقل هزینه داشته

نیروی کار، توان، استعداد و مهارت نیروی انسانی، زمین، ماشین، پول، تجهیزات زمان، مكان و ... به 
ای که افزایش آن به عنوان یک ضرورت، در جهت ارتقاء سطح زندگی رفاه جامعه، به گونهمنظور ارتقاء 

ها و ساختن اجتماعی همواره مدنظر صاحبنظران سیاست، مدیریت و اقتصاد قرار دارد انسان
(Padaybarfard, Abbaszadeh and Mohammadi, 2014.) 

ئی به کار و زندگی است که هدف آن بطور کلی، کارآمدی سازمانی، یک فرهنگ، یک نگرش عقلا
تر است. کارآمدی سازمانی عبارت ها برای دستیابی به زندگی بهتر و متعالیترکردن فعالیتهوشمندانه

است از اینكه کار درست، باید به شیوه صحیح در همه اوقات انجام شود. کارآمدی سازمانی چیزی غیر 
 (.Carre and Thurik, 2010باشد )ها بطور دائم نمیکار از انجام کارهای درست و درست انجام دادن

(. 1393ها و یا انجام مأموریت است )آرایی و اسفیدانی، کارآمدی به مفهوم میزان موفقیت در تحقق هدف
ریزی شده در سازمان است. در واقع کارآمدی های برنامهسازی هدفکارآمدی سازمانی میزان پیاده

که مدیریت هر سازمان سرانجام به دنبال آگاهی از آن خواهد بود تا میزان  سازمانی همان چیزی است
 (.Zheng et al, 2010بازده خود را آشكار کند )

 ( آورده شده است.2( در جدول شماره )1388دانش فرد و محجوب )بر اساس نظریه  کارآمدی سازمانی
 (Danesh Fard and Mahjoob, 2008. ابعاد و شاخص های کارآمدی سازمانی )2جدول 
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 میزان احساس رضایت از عضو بودن. – 1
 مندی به همكاری با دیگر کارکنان. میزان علاقه -2

رغم وجود اختلاف حاکم بودن احساس یگانگی در سازمان علی -3
 فردی.
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 احساس رضایت از بودن در سازمان.  -4

 
 همسویی

 

 رابطه  میان کارکنان و مدیران.میزان  خوب بودن  -5
 میزان حمایت کارکنان از مدیر در انجام وظایف. -6
 های مافوق خود.قبول کردن صحبت  -7
گیری و انجام امور واحدها از اندازه نظرخواهی مدیر در تصمیم -8

 کارکنان.
 
 

 سرعت در کار

 

مهارت، تجربه و توانمندی کارکنان سازمان جهت سرعت  میزان -9
 خشیدن به امور. ب

 میزان لازم جهت انجام کارهای معمول سازمان. -10
 انگیزه کارکنان سازمان جهت سرعت بخشیدن به امور. -11
میزان دسترسی به امكانات و تجهیزات لازم جهت سرعت  -12

 ها در شرکت.بخشیدن به فعالیت
 
 

استفاده از 
تجهیزات و 

 امكانات

میزان محیط کاری و امكانات موجود در آن صفحه به افزایش  -13
 های شغلی روحیه شما برای انجام بهتر فعالیت

استفاده کارکنان سازمان میزان از امكانات و تسهیلات موجود در  -14
 طور درست و مناسب جهت انجام بهتر مشاغل خود این شرکت به

و تسهیلات مناسبی برای مهیا  نمودن مدیران سازمان امكانات  -15
 انجام بهتر امور.

استفاده از امكانات و تجهیزات سازمان جهت افزایش انگیزه  -16
 کارکنان برای فعالیت بهتر.

 
در تعیین عوامل مؤثر بر کارآمدی سازمانی نظرات متفاوتی وجود دارد و هر یک از دانشمندان و صاحب 

(. که از جمله Bjørnskov and Foss, 2010اند )کردهنظران عواملی را به عنوان عامل مؤثر مشخص 
 آنها به توان به موارد زیر اشاره کرد.

 خلاقیت .1

 تعهد سازمانی .2

 مشارکت سازمانی .3

 رضایت شغلی  .4
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 مدل مفهومی تحقیق
و  1در این تحقیق برای سنجش معنویت در محیط کار از پرسشنامه معنویت در محیط کار  میلیمن

گویه می باشد. میلیمن و همكارانش سه بعد از  18( استفاده شد. این پرسشنامه دارای 2003همكاران )
( برای سنجش معنویت در محیط کار مطرح کرده بودند، 2000) 2هفت بعدی را که اشمس و دوچن

ا سه سطح انتخاب نمودند؛ و در یک تحقیق تجربی از آن ها استفاده کردند. این سه بعد که متناظر ب
فردی، گروهی، و سازمانی می باشد، عبارتند از: کار با معنا در سطح فردی، احساس همبستگی در سطح 
گروهی، و همسویی با ارزش های سازمان در سطح سازمانی. این پرسشنامه سه بعد معنادار بودن کار ) 

سنجد. مقیاس ( را میگویه 7های سازمان )گویه( و همسویی با ارزش 5گویه(، احساس همبستگی ) 6
ای )کاملاً موافقم، موافقم، نظری ندارم، مخالفم و کاملاً گزینه 5نامه، طیف مورد استفاده در این پرسش

برای کاملاً موافقم  5باشد. به این صورت که نمره می 1تا  5باشد. امتیازبندی دادها نیز از مخالفم( می
شود. پایایی این پرسشنامه در مطالعات میلیمن و همكاران می برای کاملاً مخالفم در نظر گرفته 1و نمره 

، احساس همبستگی 85/0( با استفاده از روش آلفای کرونباخ برای بعد کار با معنا در سطح فردی 2003)
بدست  94/0و معنویت در محیط کار  88/0های سازمان ، بعد همسویی با ارزش89/0در سطح گروهی 

 (.Milliman, 2003آمد )
( استفاده شد. این پرسشنامه 1388برای سنجش کارآمدی سازمانی از پرسشنامه دانش فرد و محجوب )

گویه(، سرعت  4گویه(، همسویی) 4اند از: تساوی )مؤلفه دارد که عبارت 4و  باشدسؤال می 16دارای 
نامه، این پرسش گویه(. مقیاس مورد استفاده در 4گویه( و استفاده از تجهیزات و امكانات ) 4در کار )

باشد. سوالات این پرسشنامه براساس ای )بسیار زیاد، زیاد، متوسط، کم و بسیار کم( میگزینه 5طیف 
 Daneshشده است )به معنای بسیار زیاد تنظیم 5به معنای بسیار کم تا  1ای لیكرت از طیف پنج گزینه

Fard and Mahjoob, 2008.) 
 می زیر مطلب ارایه می گردد:با توجه به ادبیات فوق مدل مفهو
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 : مدل مفهومی تحقیق1شكل 
 

 با توجه به مدل مفهومی فوق دو فرضیه به شكل زیر ارایه شد:

 داری دارد.کارآمدی مدارس رابطه معنیبین معنویت در محیط کار و  .1
 داری وجود دارد.بین معلمان مدارس راهنمایی و ابتدایی از لحاظ کارآمدی تفاوت معنی .2

 روش تحقیق -3

یابی )پیمایشی( پژوهش حاضر از لحاظ هدف از نوع تحقیقات کاربردی و از نظر ماهیت و محتوایی زمینه
ها میدانی و با ابزار پرسشنامه حقیق از حیث گردآوری دادهو توصیفی ا همبستگی بود. همچنین این ت

های کتابخانه بود. در خصوص گردآوری اطلاعات مربوط به ادبیات موضوع و پیشینه پژوهش از روش
 های پژوهش از روش میدانی استفاده گردید.ای و جهت جمع آوری اطلاعات برای تایید یا رد فرضیه

 جامعه آماری  و حجم نمونه 
جامعه آماری این تحقیق شامل کلیه فرهنگیان دوره متوسطه اول و ابتدایی شهرستان پارس اباد می 

 باشد.نفر می 1500ها باشند که تعداد آن
گیری در تحقیق نفر انتخاب شدند و روش نمونه 306حجم نمونه با استفاده از جدول مورگان به تعداد 

ه آماری شانس انتخاب مساوی در انتخاب نمونه آماری حاضر تصادفی نسبی است تا همه اعضای جامع
 را داشته باشند.

 های تحقیقابزار گردآوری داده
های تحقیق از ابزار پرسشنامه استاندارد با توجه به نوع پژوهش استفاده شده برای ابزار گردآوری داده

  است. پرسشنامه های مورد استفاده در این پژوهش عبارتند از:

 محیط در معنویت

 کار
 سازمانی کارآمدی

 کار بودن معنادار

  همبستگی احساس 

 سازمان هایبا ارزش همسویی
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در این تحقیق برای سنجش معنویت در محیط کار از پرسشنامه  معنویت در محیط کار:پرسشنامه 

گویه می باشد.  18( استفاده شد. این پرسشنامه دارای 2003و همكاران ) 1معنویت در محیط کار  میلیمن
( برای سنجش معنویت در 2000) 2میلیمن و همكارانش سه بعد از هفت بعدی را که اشمس و دوچن

ار مطرح کرده بودند، انتخاب نمودند؛ و در یک تحقیق تجربی از آن ها استفاده کردند. این سه محیط ک
بعد که متناظر با سه سطح فردی، گروهی، و سازمانی می باشد، عبارتند از: کار با معنا در سطح فردی، 

رسشنامه احساس همبستگی در سطح گروهی، و همسویی با ارزش های سازمان در سطح سازمانی. این پ
 7های سازمان )گویه( و همسویی با ارزش 5گویه(، احساس همبستگی ) 6سه بعد معنادار بودن کار ) 

ای )کاملاً موافقم، موافقم، گزینه 5نامه، طیف سنجد. مقیاس مورد استفاده در این پرسشگویه( را می
باشد. به این صورت می 1تا  5از  باشد. امتیازبندی دادها نیزنظری ندارم، مخالفم و کاملاً مخالفم( می

شود. پایایی این پرسشنامه برای کاملاً مخالفم در نظر گرفته می 1برای کاملاً موافقم و نمره  5که نمره 
( با استفاده از روش آلفای کرونباخ برای بعد کار با معنا در سطح 2003در مطالعات میلیمن و همكاران )

و  88/0های سازمان ، بعد همسویی با ارزش89/0گروهی  ، احساس همبستگی در سطح85/0فردی 
 (.2003بدست آمد )میلیمن و همكاران،  94/0معنویت در محیط کار 

 (: توزیع سوالات پرسشنامه معنویت در محیط کار1جدول )

 سوال تعداد سوالات شاخص 

 6-1 6 معنادار بودن کار

 11-7 5 احساس همبستگی

 18-12 7 های سازمانهمسویی با ارزش

برای سنجش کارآمدی سازمانی از پرسشنامه دانش فرد و محجوب  :پرسشنامه کارآمدی سازمانی

 4اند از: تساوی )مؤلفه دارد که عبارت 4و  باشدسؤال می 16( استفاده شد. این پرسشنامه دارای 1388)
گویه(. مقیاس  4انات )گویه( و استفاده از تجهیزات و امك 4گویه(، سرعت در کار ) 4گویه(، همسویی)

باشد. ای )بسیار زیاد، زیاد، متوسط، کم و بسیار کم( میگزینه 5نامه، طیف مورد استفاده در این پرسش
به معنای بسیار  5به معنای بسیار کم تا  1ای لیكرت از سوالات این پرسشنامه براساس طیف پنج گزینه

 (.1388شده است )دانش فرد و محجوب، زیاد تنظیم
 (: توزیع سوالات پرسشنامه کارآمدی سازمانی2جدول )

 سوال تعداد سوالات شاخص 

 4-1 4 تساوی

 8-5 4 همسویی

                                                           
1 Milliman 
2 Ashmos & Duchon 
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9-12 4 سرعت در کار  

13-16 4 استفاده از تجهیزات و امكانات  

با توجه به استاندارد بودن پرسشنامه ها نیاز به روایی سنجی نبود و به منظور بررسی پایایی درونی 
 7/0پرسشنامه، از تكنیک سنجش پایایی ضریب آلفای کرونباخ استفاده گردید. مقادیر بالای  سوالات

 ضریب بیانگر پایایی بالای پرسشنامه است.
 

 هاروش تجزیه و تحلیل داده
برای تجزیه و تحلیل داده ها بر اساس اهداف پژوهش در سطح توصیفی ضمن طبقه بندی داده ها، از 

اسمیرنوف -انگین، انحراف معیار و در سطح استنباطی از آزمون کولموگروفشاخص های فراوانی، می
و آزمون تی تک دو جامعه مستقل  ضریب همبستگیجهت بررسی نرمال بودن نمونه آماری و از آزمون 

 استفاده شد. SPSSبرای تحلیل فرضه های تحقیق با استفاده از نرم افزار 
 

 یافته ها و بحث-4

 توصیفییافته های  -4-1

 ( شاخص های آماری مربوط به مولفه های معنویت در محیط کار را نشان می دهد. 3داده های جدول )
(: شاخص های آماری مربوط به مولفه های معنویت در محیط کار3جدول )  

شاخص            
متغیر              

 انحراف استاندارد میانگین حداکثر حداقل

 0.48119 2.8932 4.14 1.71 معنادار بودن

 0.51580 2.7348 4.25 1.75 احساس همبستگی در کار

 0.63360 2.7117 4.75 1.25 همسویی با ارزش های سازمان

شاخص های آماری شامل فراوانی، میانگین، حداقل و حداکثر و همچنین انحراف استاندارد   3در جدول 
همانطور که مشاهده می شود میانگین مولفه مولفه های معنویت در محیط کار نشان داده شده است 

و میانگین مولفه همسویی با ارزش های  75/1، میانگین مولفه احساس همبستگی 71/1معنادار بودن 
 می باشد. 25/1سازمانی 

 ( شاخص های آماری مربوط به مولفه های کارآمدی مدارس را نشان می دهد.4داده های جدول)
بوط به مولفه های کارآمدی مدارس(: شاخص های آماری مر4جدول )  

شاخص            
متغیر              

 انحراف استاندارد میانگین حداکثر حداقل
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 0.79864 2.8025 5.00 1.00 تساوی

 0.59600 2.9265 4.67 1.17 همسویی

 0.51245 2.3652 4.55 1.12 سرعت در کار

 0.50124 2.9952 4.78 1.03 استفاده از تجهیزات و امكانات

 
شاخص های آماری شامل فراوانی، میانگین، حداقل و حداکثر و همچنین انحراف استاندارد  4در جدول  

، میانگین مولفه 2.8025مولفه های کارآمدی سازمانی نشان داده شده است میانگین مولفه تساوی
از تجهیزات و امكانات  و میانگین مولفه استفاده 2.3652، میانگین مولفه سرعت در کار 2.9265همسویی 
 می باشد.  2.9952

 

 های استنباطییافته -1-4
اول زیر جددر نتایج ده شد. ستفااسمیرنف ا -وفکولموگرره ماری ازآماآجامعه دن بول سی نرماربرای بر

                                                           ست .    ه اشدآورده 
مولفه های معنویت در محیط کار: نرمال بودن 5جدول   

شاخص            
متغیر              

 سطح معنی داری آمار کلموگروف اسمیرنف

 0.470 1.368 معنادار بودن
 0.140 1.570 احساس همبستگی در کار

 0.142 1.1490 همسویی با ارزش های سازمان

نشان داده شده است که سطح معناداری نتایج نرمال بودن مولفه های معنویت در محیط کار  5در جدول 
 بدست آمده است. 0.05تمام مولفه ها بزرگتر از 

 
(: شاخص های آماری مربوط به مولفه های بهبود کارآمدی مدارس6جدول )  

شاخص            
متغیر              

 سطح معنی داری آماره کلموگروف اسمیرنف

 0.890 1.442 تساوی
 0.310 1.248 همسویی

 0.098 1.351 سرعت در کار

 0.120 0.985 استفاده از تجهیزات و امكانات
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نتایج نرمال بودن مولفه های کارآمدی سازمانی آورده شده است. طبق جدول سطح معناداری  6در جدول 
 0.05بزرگتر از مقدار    6و  5اول شماره جدداری در سطح معنی می باشد.  0.05تمام مولفه ها بزرگتر از 

ل هستند بنابراین از آزمون های همبستگی نرماری ماآیع جامعه زگفت که توان می تورو ین . از ااست
 پارامتریک پیرسون برای آزمون فرضیه ها استفاده می شود. 

 

 فرضیه های تحقیق-4-3

 فرضیه اول:
 داری ندارد.: بین معنویت در محیط کار و کارآمدی مدارس رابطه معنی0Hفرض 
 داری دارد.معنویت در محیط کار و کارآمدی مدارس رابطه معنی: بین 1Hفرض 

برای بررسی ارتباط بین دو متغیر معنویت در محیط کار و کارآمدی مدارس از روش آماری همبستگی 
 پیرسون استفاده شده است.

(: ماتریس همبستگی رابطه معنویت در محیط کار و کارآمدی مدارس7جدول )  

مدارسکارآمدی    
همبستگیضریب   نتیجه آزمون تعداد سطح معناداری 

 H1 تایید  304 0.000 0.695 معنویت در محیط کار

 

( آورده شده است. بررسی ضرایب 7نتایج به دست آمده از بررسی فرضیه اول پژوهش در جدول شماره )
کارآمدی ی رابطه مثبت و معنادار بین معنویت در محیط کار و همبستگی با روش پیرسون نشان دهنده

( است. بنابراین فرضیه صفر مبنی =sig 0.000( و سطح معنا داری با مقدار)=r 0.695مدارس با مقدار)
گردد و نتیجه می گیریم که بین معنویت در ( تایید می1Hبر مستقل بودن متغیرها رد و فرضیه تحقیق)

 وجود دارد.محیط کار و کارآمدی مدارس ابتدایی و راهنمایی رابطه مثبت و معناداری 
 

 فرضیه دوم:
 داری وجود ندارد.: بین معلمان مدارس راهنمایی و ابتدایی از لحاظ کارآمدی تفاوت معنی0Hفرض 
 داری وجود دارد.: بین معلمان مدارس راهنمایی و ابتدایی از لحاظ کارآمدی تفاوت معنی1Hفرض 

و مرد( آزمون تی تک تمونه کارآمدی سازمانی بین کارکنان زن 8جدول )  

اختلاف  .t df Sig میانگین متغیر
 میانگین

فاصله اطمینان 
درصد 0.95  

 بالا پائین
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کارآمدی بین معلمان 
مدارس راهنمایی و 
 ابتدایی

47.400
9 

116.8
0 

305 0.00
0 

47.40
0 

46.6
0 

48.2
0 

 0.000معناداری و سطح  305با درجه آزادی  116.80مقدار عددی آزمون تی برابر با  8باتوجه به جدول 
بدست آمد بنابراین فرض صفر رد و فرض خلاف تائید می گردد و در نتیجه  0.95در فواصل اطمینان 

 داری وجود دارد.میانگین نمرات بین معلمان مدارس راهنمایی و ابتدایی از لحاظ کارآمدی تفاوت معنی

 

 نتیجه گیری و پیشنهادات-5
هدف از انجام این تحقیق بررسی رابطه بین معنویت در محیط کار و کارآمدی مدارس راهنمایی و 

ها بالغ بر دهند  که تعداد آنابتدایی بود. جامعه آماری تحقیق حاضر را معلمان دو مقطع تشكیل می
گیری . روش نمونهباشدنفر می 306باشد و با استفاده از جدول مورگان حجم نمونه برابر با نفر می 1500

در تحقیق حاضر تصادفی نسبی خواهد بود تا همه اعضای جامعه آماری شانس انتخاب مساوی در 
 انتخاب نمونه آماری را داشته باشند. 

پیمایشی و با توجه به هدف از نوع  -آوری اطلاعات موردنیاز  پژوهش حاضر، از نوع توصیفیجمع
ازجمله مطالعه کتب و نشریات داخلی و خارجی و جستجو در ای کاربردی بوده و مطالعات کتابخانه

منظور دستیابی به مبانی نظری و استفاده از تجارب محققین دیگر های اطلاعاتی )اینترنت( بهپایگاه
شود جامعه آماری ای انجام میآوری اطلاعات آن به شكل پرسشنامهاستفاده خواهد شد. که روش جمع

باشد. در این تحقیق برای معنویت در محیط کار از ماییو ابتدایی میپژوهش معلمان مدارس راهن
شود و برای کارآمدی گویه استفاده می 18( با 2003پرسشنامه معنویت در محیط کار  میلیمن و همكاران )

سؤال  16شود این پرسشنامه دارای  استفاده می 1388سازمانی از پرسشنامه دانش فرد و محجوب، 
شده از روش منظور تهیه و تدوین مبانی نظری و سوابق تحقیقات انجامین تحقق بهباشد. در امی

شود. ها از روش میدانی بهره گرفته میآوری اطلاعات جهت آزمون فرضیهمنظور جمعای و بهکتابخانه
ل صورت جدوشده بهآوریهای جمعصورت گرفت. داده SPSS26افزار ها از طریق نرموتحلیل دادهتجزیه

باشد با وتحلیل استنباطی میشده است و در مرحله دوم که تجزیهآمار توصیفی و نمودار توصیفی ارائه
اسمیرنوف جهت بررسی نرمال بودن نمونه آماری و ضریب همبستگی -استفاده از آزمون کولموگروف

 پیرسون و آزمون تی تک دو جامعه مستقل استفاده می شود.
درصد به  4زن و   23درصد مرد و   73این تحقیق مشخص شد که براساس یافته های توصیفی  

درصد دارای مدرك تحصیلی فوق دیپلم،  15درصد دارای مدرك دیپلم،  4جنسیت افراد پاسخ نداد اند. 
درصد دارای مدرك تحصیلی بالاتر از لیسانس می باشند همچنین  30درصد دارای مدرك لیسانس و  46
درصد در رده  55،و  35-25درصد در رده سنی  8سوالات جواب ندادند.  درصد آنها به این بخش از 5
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درصد به این بخش از سوالات  7قرار دارند همچنین  45درصد در رده سنی بالاتر از  30، و  45-35سنی 
 جواب ندادند. 

یع اسمیرنف نشان داد که توز -سطح معناداری مولفه های متغیرها که با استفاده از آزمون کلموگراف
می باشند. بنابراین از آزمون های همبستگی پارامتریک  0.05جامعه آماری نرمال هستند یعنی بزرگتر از 

 پیرسون برای آزمون فرضیه ها استفاده می شود. 
 نتایج حاصل از یافته های استنباطی نشان داد که:

 د.بین معنویت در محیط کار و کارآمدی مدارس رابطه مثبت و معناداری وجود دار .1

نتایج فرضااایه اول نشاااان داد که بین معنویت در محیط کار با کارآمدی مدارس رابطه مثبت و 
معناداری وجود دارد. بنابراین با توجه به نتایج این فرضاایه می توان گفت که هر سااازمانی برای 
سوق  ست  ستی اهداف خود را به فراتر از آنچه که ه سازمانی، بای شتن کارکنانی با کارآمدی  دا
بد چرا که معنویت در  ند تحقق یا كارگیری معنویت در محیط کار می توا با ب دهند و این هدف 
محیط کار همیشه به فراتر از آنچه که هست توجه دارد لذا بایستی کارکنان سازمان را با فرهنگ 
سازمان نیاز به محیط کاری معنوی هم چنین به  ستا  معنویت در محیط کار پرورش داد. در این را

روی کاری معنوی نیاز دارد. نیروی کاری با فرهنگ معنوی به همه جوانب توجه دارد و خود را نی
سوق می دهد در نتیجه کارایی و  شدن  سوی بهتر  شه به  از لحاظ علمی، فكری و اخلاقی همی

 توانمندی های افراد بهبود می یابند و سازمان در مسیر پیشرفت و توسعه قرار می گیرد.

 داری وجود دارد.ارس راهنمایی و ابتدایی از لحاظ کارآمدی تفاوت معنیبین معلمان مد .2

نتایج فرضیه دوم نشان داد که بین معلمان مدارس راهنمایی و ابتدایی از لحاظ کارآمدی تفاوت 
داری وجود دارد. بنابراین با توجه به نتایج این فرضیه می توان گفت که کارایی و توسعه هر سازمان معنی

حد زیادی به کاربرد صحیح نیروی انسانی بستگی دارد. از آنجا که موفقیت و کارآمدی منابع نیز تا 
انسانی وابسته به استفاده کارآمد از علوم رفتاری و شناخت مفاهیم و ویژگی های شخصیتی و جنسیتی 

ی سازمان موثر می باشد بنابراین در سازمان ها شناخت بهتر از عوامل انسانی و کارایی آنها می تواند برا
واقع شود. نهایتاً با استفاده از آموزش های لازم می توان کارآمدی کارکنان زن و مرد در سازمان را 

 افزایش داد، توانایی ها و توانمندی های آنها را در مسیر پیشرفت سازمان قرار داد.
ابعاد عمومی و با توجه به نتایج حاصل از فرضیه اول پیشنهاد می شود که مدیران مدارس      

اختصاصی معنویت در محیط کار را براساس مشاغل مختلف را در حین کار مورد تاکید قرار داده و خود 
مدیران نیز به عنوان پیش قدم رعایت عملی معنویت در محیط باشند تا کارکنان با القو قرار دادن مدیران 

 بتوانند کارآمدی سازمانی در محیط کار بیشتر کنند.
با توجه به نتایج حاصل از فرضیه دوم پیشنهاد می شود که آموزش و پرورش در استخدام و تامین 
نیروی انسانی تناسب شغلی با تناسب نوع شخصیت را در نظر داشته باشند. تا با شناخت تفاوت نگرش 
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ها ارداك، توانایی های ذهنی وفیزیكی و خصایص شخصیتی با یكدیگر جهت فهم و درك سطوح 
 تلف عملكرد کارکنان کمک شایانی در بر خواهد داشت.مخ
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A study on spirituality in the workplace and its impact 

on school effectiveness: Evidence from middle and 

elementary school teachers 

Somia Soori Giglo, Hori Aghaei Fard, and Youssef Pari Pirayavatlo 

 

Abstract 

The aim of this research was to examine the correlation between 

workplace spirituality and the effectiveness of middle and elementary 

schools. The statistical population of the current research consists of 

more than 1500 teachers. According to Morgan's table, the sample 

size is determined to be 306 people. The sampling method in this 

research was relatively random. The statistical population consists of 

middle and primary school teachers in Parsabad. In this study, the 

Spirituality in the Workplace Questionnaire developed by Milliman 

and colleagues (2003) was utilized to assess spirituality in the 

workplace, while the knowledge questionnaire created by Fard and 

Mahjoub (2008) was employed to measure school efficiency. In this 

study, the library method is utilized to establish and compile the 

theoretical foundations and research findings, while the field method 

is employed to gather data for testing the hypotheses. The data was 

collected in the form of a descriptive statistics table, and the Pearson 

correlation coefficient and the t-test of two independent populations 

were used to test the hypotheses. The research findings revealed a 

positive and significant correlation between spirituality in the work 

environment and school efficiency. Additionally, there is a notable 

contrast in efficiency between middle school and elementary school 

teachers. 

Keywords: spirituality in the workplace, school efficiency, teachers, 

elementary and middle schools 

 


